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بررسي عوامل مؤثر بر احساس امنيت شغلي روزنامه  نگاران استان هرمزگان
تاریخ دریافت:95/01/18 جمیله دبیری نیا*      
تاریخ پذیرش:95/02/20 دکتر ابتسام رضوی دینانی**    

دکتر سید علیرضا افشان***

چکیده
هــدف تحقیــق حاضــر، مطالعــه ی عوامــل مؤثــر بــر امنیــت شــغلي شــاغلان رســانه اي در 
بیــن روزنامــه  نــگاران اســتان هرمــزگان اســت. روش پژوهــش، روش پیمایشــي و جامعــه ی 
آمــاري آن، کلیــه ی روزنامه  نــگاران اســتان هرمــزگان در ســال 1394 بــود و حجــم نمونــه بــا 
اســتفاده از فرمــول کوکــران، 121 نفــر محاســبه شــد. شــیوه ی نمونه گیــری در ایــن پژوهــش، 
ــا روش محتوایــی  ــزار ب ــزار مــورد اســتفاده، پرسشــنامه اســت. اعتبــار اب تصادفــي ســاده و اب
ــرای ســنجش  ــاخ اســتفاده شــد. ب ــای کرونب ــب آلف ــی از ضری ــرای ســنجش پایای ــد و ب تأیی
متغیــر امنیــت شــغلی، از پرسشــنامه ی محقــق ســاخته و بــرای تحلیــل داده هــا از نرم افزارهــاي 
SPSS22 و EXCEL2010 اســتفاده شــد. یافته هــا نشــان داد کــه امنیــت شــغلی پاســخگویان 
ــگاران،  ــازمانی روزنامه ن ــگ س ــو و فرهن ــا ج ــر آنه ــه نظ ــی ب ــت، ول ــط اس ــد متوس در ح
بالاتــر از حــد متوســط و در وضعیــت نســبتاً مطلوبــی قــرار دارد. احســاس امنیــت شــغلي در 
ــلات،  ــای ســن، تحصی ــن متغیره ــود. بی ــگاران زن ب ــرد بیشــتر از روزنامه  ن ــگاران م روزنامه  ن
ــی داری  ــه ی معن ــگاران رابط ــغلي روزنامه ن ــت ش ــاس امنی ــا احس ــد؛ ب ــابقه ی کار و درآم س
وجــود نداشــت. همچنیــن بیــن احســاس امنیــت شــغلي روزنامه  نــگاران بــر حســب وضعیــت 
اســتخدام نیــز تفــاوت معنــي داري وجــود نداشــت. نتایــج پژوهــش بیانگــر ایــن اســت کــه 
هــر چــه رضایــت شــغلی و فرهنــگ ســازماني روزنامه  نــگاران افزایــش پیــدا کنــد، احســاس 
امنیــت شــغلي آنهــا نیــز افزایــش می یابــد؛ همچنیــن هر چــه جــو ســازماني مطلوب تــر باشــد، 
ــد. در بیــن متغیرهــای مســتقل،  احســاس امنیــت شــغلي روزنامه نــگاران نیــز افزایــش می یاب
متغیــر رضایــت شــغلی بیشــترین تأثیــر را بــر احســاس امنیــت شــغلي روزنامه  نــگاران داشــته 
اســت. بــا اســتفاده از واریانــس ترکیــب خطــي متغیرهــاي مســتقل، مي تــوان 31/5 درصــد از 

واریانــس متغیــر امنیــت شــغلی روزنامه نــگاران را توضیــح داد. 

ــازمانی،  ــگ س ــازمانی، فرهن ــو س ــگاران، ج ــغلی، روزنامه ن ــت ش ــا: امنی کلیدواژه‌ه
ــت شــغلی. رضای
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1-‌مقدمه‌و‌طرح‌مسأله
احســاس امنیــت شــغلي پدیــده اي ذهنــي اســت؛ یعنــي احســاس و ادراک فــرد اســت کــه 
امنیــت یــا فقــدان امنیــت شــغلي را بــراي او رقــم مي زنــد. گاهــي ممکــن اســت در محیــط 
کاري عوامــل تهدیــد کننــده اي وجــود نداشــته باشــد امــا فــرد احســاس خطــر کنــد، یــا عوامل 
ــه  ــگاري ب ــد. روزنامه  ن ــرد احســاس خطــر نکن ــي ف ــده اي وجــود داشــته باشــد ول تهدید کنن
عنــوان یــك حرفــه، از جملــه مشــاغلي اســت کــه پیچیدگي هــا و ویژگي هایــي خــاص دارد. 
روزنامه  نــگاران از یــك ســو بایــد در تــلاش باشــند تــا بــراي دریافــت خبــر و اطلاعــات بــا 
ــار و  ــراي ارســال اخب ــد و از ســوي دیگــر، ب ــرار کنن ــاط برق لایه هــاي مختلــف جامعــه ارتب
اطلاعــات در پــی یافتــن بهتریــن راه ارتباطــي بــا جامعــه دریافتــي باشــند. در جهــان امــروز، 
ــان ارتباطــي هــر روز در حــال تحــول اســت و ایــن تحــولات روز  تمــام عناصــر ایــن جری
افــزون بــر پیچیدگــي شــغل روزنامه نــگاري مي افزایــد. بــا رویکــردي دیگــر، روزنامه  نــگاري 
ــه  ــوده اســت؛ ب ــه قــدرت و حتــي کنتــرل آن در جوامــع نویــن ب ــزار دسترســي ب همــواره اب
همیــن دلیــل، مي تــوان گفــت کــه ایــن حرفــه در ذات خــود حرفــه اي سیاســي اســت. ایــن 

خصلــت ذاتــي نیــز بــه نوعــي بــر پیچیدگــي ایــن شــغل مي افزایــد. 
ــروه  ــان گ ــی در می ــی تحقیق ــورت طرح ــه ص ــاه 1369 ب ــه در دي م ــي هایي ک بررس
نســبتاً وســیعي از همــکاران مطبوعاتــي بــه عمــل آمــد، نشــان داد کــه اینــك روزنامه نــگاران 
بــراي تأمیــن هزینه هــاي سرســام آور زندگــي شــغل دوم و ســوم دارنــد. بیشــتر آنهــا اظهــار 
ــر تنهــا 50 درصــد  ــد حداکث ــي خــود مي گیرن ــي کــه از مؤسســه ی مطبوعات داشــته اند حقوق
هزینــه ي زندگــي آنهــا را تأمیــن مي کنــد. در نتیجــه، ناگزیرنــد بــراي فراهــم کــردن حداقــل 
ــد. ایــن امــر ضــرورت بازنگــري در  ــه کار دوم و ســوم روي آورن ــات زندگــي خــود ب امکان
ــه ایــن مؤسســات را  ــه ی کمــك  ب نظــام پرداخــت دســتمزد در مؤسســات مطبوعاتــي و ارائ
آشــکار می ســازد تــا بتواننــد حقــوق و دســتمزد مناســبي بــه روزنامــه  نگارانشــان پرداخــت 
کننــد؛ چــرا کــه روزنامه  نــگاري حرفــه اي اســت ماننــد قضــاوت کــه در صــورت تأمین نشــدن 
حداقــل هزینه هــاي زندگــي، راه هــاي انحــراف و ســوء اســتفاده شــاغلان را فراهــم مي کنــد. 
ــئولیت هاي  ــف و مس ــه وظای ــت ب ــد توانس ــز نخواه ــگار هرگ ــی، روزنامه ن ــن حالت در چنی
خطیــر اجتماعــي خــود وفــادار بمانــد، بي طرفــي را رعایــت کنــد و فاقــد گرایــش بــه افــراد و 
ســازمان هاي خــاص باشــد. بــه عــلاوه، اشــتغال همزمــان روزنامــه  نــگار بــه چندیــن شــغل، 
آرامــش و احســاس مســئولیت او را بــه میــزان قابــل توجهــي کاهــش مي دهــد و در نهایــت 
حریــم مســئولیت اجتماعــي وي در معــرض آســیب پذیري جــدی قــرار می گیــرد. بررســي ها 
نشــان مي دهنــد کــه مــدت زمــان اشــتغال در مطبوعــات تقریبــاً از همــه ی مشــاغل و حرفه هاي 
دیگــر کوتاهتــر اســت، حــال آنکــه میــزان جــا بــه جایــي نیروهــا و انصــراف از ایــن شــغل از 
بســامد بالایــی برخــوردار اســت. در جهــان امــروز رســانه ها ســازنده ی افــکار، خــط مشــي ها 
و جهت گیري هــاي فــردي و اجتماعــي، چــراغ روشــنگر تاریکي هــا و ســخنگوي حرف هــاي 
در گلــو مانــده ی مردمــان اســت. هویــت جهــان امروز بــه کارکردهــاي گوناگــون رســانه  پیوند 
ــه  ــات ب ــد ســایر بخش هــا و حوزه هــاي زیســتي حی ــز مانن ــا رســانه ها نی خــورده اســت، ام
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ــا در  ــه، مشــتاق و پوی ــل انســاني خــود وابســته اســت. فعــالان و عناصــري کار آموخت عوام
ــا  ــق ب ــح و منطب ــت، صری ــري درس ــا تصوی ــند ت ــانه ها می کوش ــاوت رس ــاي متف عرصه ه
واقعیــت از رخدادهــا و وقایــع نشــان دهنــد و ایــن تصاویــر بهنــگام و تمــام قــد بــه مخاطبــان 

و مشــتریان پیــام عرضــه شــود. 
ــختي ها،  ــام س ــم تم ــي رغ ــا عل ــگاران روزنامه ه ــژه خبرن ــه وی ــانه اي و ب ــاغلان رس ش
ناهمواري هــا، رنج هــا و مشــقت هاي ناگــواري کــه بــر ســر راه مســیر کاري و حرفــه ی ایشــان 
بــه صــورت پیــدا و پنهــان هســت، از مزایــاي کمــي بهره مندنــد و بســیاري از تــازه واردان بــه 
ایــن جرگــه در تقابــل بــا چنیــن مصافــی پردردســر، از میانــه ی جمــع جــدا می شــوند و بــراي 
همیشــه بــا خبــر و خبرنــگاري و فعالیــت در روزنامه هــا وداع مي گوینــد. عوامــل متعــددي در 
ــگاران  ــرای خبرن ــم و واهمــه ب ــازار، و ایجــاد بی ــي شــغلي و آشــفته ب ــا امن به وجــود آوردن ن
ــن  ــغلي در بی ــي ش ــه ی بي ثبات ــي معادل ــل چرای ــایي آن در ح ــا و شناس ــه احص ــد ک دخیل ان

ــي، 1370: 17-18(. ــگاران از اهمیــت بالایــي برخــوردار اســت )فرقان ــگاران و روزنامه ن خبرن
برخوردهــاي توهین آمیــز، توقعــات بــي حــد و حصــر و غیــر منطقــي، فقــدان مصونیــت 
شــغلي و حرفــه اي و قضایــي و تهدیدهــاي رنگارنــگ گروه هــاي فشــار مرئــي و نامرئــي و 
در عیــن حــال غیــر رســمي، موجبــات بلاتکلیفــي و فقــدان کارایــي روزنامه نــگاران را فراهــم 
کــرده اســت. از شــرایط محیــط کار روزنامه نــگاری ایــن اســت کــه فــرد بایــد احســاس آزادي 
عمــل، خلاقیــت و مســئولیت داشــته باشــد؛ در غیــر ایــن صــورت همچنــان کــه شــاهدیم بــه 
ــوا  ــي و بي محت ــاي تبلیغات ــه را از خبره ــود و روزنام ــل مي ش ــي  تبدی ــط عموم ــي رواب منش
ــرام،  ــود احت ــي خ ــازمان مطبوعات ــه در درون س ــگار ن ــازد. خبرن ــر می س ــب پُ و بي مخاط
شــخصیت و اعتبــار لازم دارد نــه خــارج از آن. یــك روزنامه نــگار بایــد بــه تعداد دفعــات تغییر 
در مدیریــت ســازمان خــود، رنــگ عــوض کنــد و بــا مدیریــت جدیــد همخواني داشــته باشــد 
ــق  ــا تطبی ــته هاي مدیریت ه ــا خواس ــود را ب ــاي خ ــلیقه ها و کارآیي ه ــا، س ــدام دیدگاه ه و م
دهــد. اشــتغال همزمــان روزنامه نــگار بــه چنــد شــغل، حــس آرامــش و مســئولیت پذیری او 
ــه میــزان قابــل توجهــي کاهــش مي دهــد و در نهایــت حریــم مســئولیت اجتماعــي وي  را ب
ــي  ــائل رفاه ــل مس ــال، ح ــن  ح ــد. در عی ــرار مي ده ــدید ق ــیب پذیري ش ــرض آس را در مع
خبرنــگاران و دسترســي آســان آنهــا بــه منابــع اطلاعاتــي نیــز مي توانــد فضــاي مطلوبــی بــراي 
ــا  ــد؛ از آنج ــان مي ده ــي ها نش ــا و بررس ــال تجربه ه ــه هرح ــد. ب ــم کن ــگاري فراه کار خبرن
کــه قانــون کار بیشــتر بــه کار دســتي و کمــي توجــه دارد و نیــز از آنجــا کــه روزنامه نــگاري 
حرفــه اي اســت کــه عمدتــاً ذهــن و روان و در پــي آن جســم را خســته و فرســوده مي کنــد 
ــات و  ــخگوي مقتضی ــد پاس ــد، نمي توان ــش می ده ــي را افزای ــاي روان تن ــزان بیماري ه و می
نیازهــاي ایــن حرفــه باشــد و حتــي عدالــت نســبي را در ایــن زمینــه برقــرار کنــد. وابســتگی 
بیشــتر روزنامــه نــگاران بــه ادارات و دریافــت آگهــی از آنهــا کــه بــا هــدف اســتمرار چــاپ 
روزنامــه و حفــظ حرفــه و شــغل صــورت می گیــرد، جایــگاه روزنامه نــگار را در جامعــه بــه 
شــدت تحــت تأثیــر قــرار داده اســت. ضــرورت و نوســان های حاکــم بــر ایــن شــغل، محقــق 
را بــه پژوهــش در ایــن زمینــه واداشــت؛ زیــرا بــا توجــه بــه نقــش و اهمیتــی کــه روزنامه نــگار 
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ــز دور گــردد و تحــت  ــا از افــت و خی ــي اســت ت ــد ثبات در پیشــبرد دموکراســي دارد، نیازمن
تأثیــر شــرایط روز نباشــد. روزنامه نــگاري حرفــه اي بایــد بــا هــدف تضمیــن آزادي و اســتقلال 
حرفــه اي و وجــود امنیــت شــغلي و حقوقــي روزنامه نــگاران تطابــق داشــته باشــد. لــذا محقــق 
درصــدد پاســخگویی بــه ایــن ســؤال اســت کــه چــه عواملــي مي توانــد بــر احســاس امنیــت 

ــگاران تأثیــر بگــذارد. شــغلي روزنامه  ن

‌2ـ‌مبانی‌نظری‌و‌پیشینه‌تحقیق
2ـ1ـ‌مفهوم‌امنیت‌و‌امنیت‌شغلی

امــروزه جامعــه مــا در حــال گــذر از جامعه ی ســنتي بــه جامعه ی صنعتــي اســت، در نتیجه 
بــروز و ظهــور برخــي مســائل اجتنــاب  ناپذیــر مي باشــد )فولادونــد و ولــي الله، 1388: 47(. امنیــت 
شــغلي را نیــز مي تــوان از جملــه مســائلي دانســت کــه افــکار و انــرژي کارکنــان ســازمان ها را 
بــه خــود مشــغول مي کنــد و بخشــي از انــرژي روانــي و فکــري ســازمان صــرف ایــن مســئله 
می گــردد. در صورتــي کــه کارکنــان در ایــن زمینــه بــه ســطح مطلوبــي از آســودگي خاطــر 
دســت یابنــد، تــوان فکــري و جســمي خــود را در اختیــار ســازمان قــرار مي دهنــد و ســازمان 
نیــز کمتــر گرفتــار تنش هــاي انســاني مي شــود. منظــور از امنیــت، تواناســازي کارکنــان اســت 
نــه رسمي شــدن و تضمیــن حقــوق و مزایــا )بافرانــي، 1387 :51(. در امنیــت شــغلي موضوعاتــي 
چــون تغییــرات شــغلي، از دســت دادن شــغل و فقــدان دســتیابي بــه شــغل مناســب گنجانــده 
شــده اســت )رحمانــي، 1389: 65(؛ بدیــن صــورت کــه افــراد از ثبــات شــغلي خــود اطمینــان 
نداشــته و هــر آن منتظــر باشــند کــه مقامــات بــه بهانــه اي توجیه ناپذیــر، شــغل وي را ســلب 
کننــد. امنیــت شــغلي را مي تــوان شــرایطي تصــور کــرد کــه فــرد در معــرض خطــر از دســت 
دادن شــغل یــا تغییــرات شــغلي نباشــد. امنیــت شــغلي نقــش بســیار مهمــي در جریــان کار و 
ــازده ی کار و بهــره وري  ــی از امنیــت، باعــث افزایــش ب موفقیــت ســازماني دارد. حــد مطلوب
مي شــود و عــلاوه بــر آن زمینه هــاي بــروز خلاقیــت و نــوآوري و اســتفاده از امکانــات بــراي 
ــر  ــذا تأمیــن امنیــت شــغلي عــلاوه ب ــز فراهــم مي ســازد؛ ل ــازده را نی ــر ب ــه حداکث رســیدن ب
کارکنــان بــه نفــع ســازمان و بنــگاه اســت. در امنیــت شــغلي نبایــد از وجــود عوامــل تهدیــد 
کننــده ی شــغلي در ســازمان خبــري باشــد، بلکــه بایســتی در ذهــن فــرد احساســی مبنــی بــر 
نبــودن مانــع در زمینــه ی شــغلی وجــود داشــته باشــد. در صــورت فقــدان ایــن مــوارد، فــرد از 
آینــده ی شــغلی خــود هــراس و نگرانــي خواهــد داشــت. یکــي از مــواردي کــه در زمینــه ی 
شــغلی بــه نگرانــي افــراد می انجامــد تغییــرات ســازماني اســت؛ چــرا کــه هــر تغییــري بــا یك 

ســري تهدیدهــا، نگراني هــا و البتــه فرصت هــا همــراه اســت )کیومرثــي، 1392: 3(. 

2ـ1ـ1ـ‌شرایط‌مؤثر‌بر‌امنیت‌شغلي
ــارت  ــع انســاني حاصــل مي شــود، عب ــرورش مناب ــق پ ــه از طری ــت شــغلي ک ــاد امنی ابع

اســت از: 
ـ‌توانمندســازي‌تخصصــي: تــوان و ظرفیــت تخصصــي افــراد یکــي از مؤلفه هــاي امنیت 
شــغلي اســت؛ وقتــي ســازمان موجباتــي فراهــم کنــد کــه دائمــاً تــوان تخصصــي افــراد تقویت 
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شــود، حاصــل آن انجــام کارهــاي کیفــي اســت کــه منفعــت ســازمان و فــرد در آن تضمیــن 
می گــردد و رابطــه ای دو طرفــه بیــن فــرد و ســازمان ایجــاد می شــود. 

ـ‌توانمندســازي‌در‌جســارت‌و‌عمــل: داشــتن تــوان تخصصــي بــالا بــراي حفــظ امنیت 
شــغلي کافــي نیســت، بلکــه بایســتي ایــن تخصــص بــه کار گرفتــه شــود. در عیــن حــال، بــه 
کارگیــري تخصــص خــود نیــاز بــه تخصــص دارد؛ یعنــي افــراد ســازمان ها بایســتي در عمــل 
ــه کارگشــایي در  ــان ب ــرورش جســارت در وجــود کارکن ــا شــوند. پ ــد و توان ــوزش ببینن آم
ســازمان می انجامــد و ســازمان ها نیــز بــه افــراد کارگشــا وابســته هســتند؛ بنابرایــن از طریــق 
ــدان را  ــازماني کارمن ــرون  س ــازماني و ب ــغلي درون س ــت ش ــوان امنی ــت جســارت مي ت تقوی

تأمیــن کــرد. 
ــه  ــود، بلک ــل نمي ش ــاره حاص ــغلي یکب ــت ش ــوزي: امنی ــازي‌در‌تجربه‌آم ‌ـ‌توانمندس
ــوزي  ــه  آم ــه داراي تجرب ــرادي ک ــرد. اف ــان شــکل مي گی ــرور زم ــه م ــه ب ــدي اســت ک فرآین
ــن  ــارب تضمی ــردن تج ــق مدون ک ــود را از طری ــغلي خ ــت ش ــي امنی ــس از مدت ــتند پ هس
مي کننــد. تجربه آمــوزي ایــن حســن بــزرگ را دارد کــه در ســازمان از دوباره کاري هــا، 
اتــلاف انــرژي و ســایر هزینه هــا جلوگیــري مي کنــد. بنابرایــن تواناســازي کارکنــان در تدویــن 
تجــارب، مي توانــد امنیــت شــغلي درون ســازماني را تضمیــن کنــد و از طریــق بــه کارگیــري 

ایــن تجــارب در بیــرون ســازمان، امنیــت شــغلي بــرون  ســازماني نیــز تأمیــن گــردد. 
ـ‌تقویــت‌رضایــت‌شــغلي: رضایــت شــغلي چیــزي نیســت که بتــوان ســریع ایجــاد کرد 
بلکــه فرآینــدي اســت کــه تحــت تأثیــر عوامــل مختلــف شــکل مي گیــرد، در ســایه ی رضایت 

شــغلي، امنیــت شــغلي کارکنــان تضمیــن مي شــود.
ـ‌توانمندســازي‌در‌مهارت‌هــاي‌رفتــاري: ســازمان ها بایســتي قابلیــت انعطاف پذیــري را 
در کارکنــان خــود تقویــت کننــد تا آنهــا بتوانند بــا اندک جــرح و تعدیــل در توانمندي هایشــان 
نیــاز ســایر ســازمان ها را بــرآورده و از ایــن بابــت امنیــت شــغلي داشــته باشــند. تواناســازي 
ــن  ــد و از ای ــازار کار می انجام ــا توســط ب ــه جــذب آنه ــاري، ب ــاي رفت ــان در مهارت ه کارکن

طریــق امنیــت شــغلي تأمیــن مي شــود. 
ـ‌توانمندســازي‌در‌مهارت‌هــاي‌ارتباطــي: آنچــه در تجربه آمــوزي اهمیــت دارد تبــادل 
تجــارب اســت. تبــادل تجــارب نیــز خــود بــه تخصــص نیــاز دارد؛ اینکــه کارکنــان در داخــل 

و خــارج ســازمان دســت بــه تبــادل تجــارب بزننــد تضمین کننــده ی امنیــت شــغلي اســت. 
ـ‌توانمندســازي‌در‌تفکــر: فکــر کــردن، فــن و هنــري اســت کــه بایــد آموخــت. تفکــر 
ســبب می شــود ارزش هــاي اجتماعــي و فلســفي، درک روابــط علــت و معلولــي و نیــز معرفت 
بــه پیوســتگي کلیــه ی مســائل مــادي و معنــوي ـ کــه زندگــي انســان را در برگرفتــه اســت ـ 
شــناخته شــود. تفکــر منطقــي عامــل درک علت هــا، رفــع موانــع و گشــایش راه هــا و مایــه ی 
پیشــرفت و ســازندگي جهــان اســت. وقتــي ســازمان زمینــه ی تفکــر افــراد را فراهــم کنــد، 
کارکنــان ایده هــاي جدیــد را تولیــد و کاربــردي مي کننــد و نحــوه ی تفکــر مي آموزنــد. ایــن 
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در حالــی اســت کــه فــن و هنــر فکــر کــردن تضمین کننــده ی امنیــت شــغلي افــراد اســت. 
ــه ی  ــغلي رابط ــت ش ــا امنی ــدان کار ب ــان: وج ــدان‌کاري‌کارکن ــازي‌وج ـ‌توانمندس
ــاخص هاي  ــه ش ــد ک ــاز دارن ــي نی ــه کارکنان ــر ب ــر حاض ــازمان هاي عص ــتقیمي دارد. س مس
ــان هاي  ــه انس ــته ب ــازمان ها وابس ــد. س ــرده باش ــدا ک ــي پی ــي عمل ــا تجل ــدان کار در آنه وج
بــا وجــدان هســتند و یکــي از راه هــاي توجــه بــه امنیــت شــغلي کارکنــان فراهم کــردن بســتر 
لازم بــراي ایجــاد، پــرورش و کاربــردي کــردن وجــدان کار اســت. وقتــي وجــدان کاري افــراد 
ســازمان توانــا شــده باشــد؛ هــم در داخــل ســازمان و هــم در خــارج ســازمان از امنیــت شــغلي 

ــتند.  ــوردار هس ــده اي برخ تضمین ش
ـ‌امنیــت‌شــغلي‌درون‌ســازماني: یعنــي اینکــه ســازمان بــه تعهــد کاری، نظــام کاري، کار 
کیفــي و جســارت وتخصــص کارکنــان وابســته باشــد نــه اینکــه افــراد و کارکنــان ســازمان از 
طریــق اســتخدام رســمي، وابســته بــه ســازمان باشــند. زمانــي کــه کارکنــان ســازمانی خــوب 
پــرورش یافتنــد، حتــي اگــر افــراد بــه طــور موقــت هــم اســتخدام شــده باشــند بــه لحــاظ نیاز 

ســازمان بــه آنهــا، امنیــت شــغلي تضمیــن شــده اســت. 
ـ‌امنیــت‌شــغلي‌بــرون‌‌ســازماني: یعنــي اینکــه یــك ســازمان عــلاوه بــر انجــام کارهــاي 
جــاري خــود توســط کارکنــان، بایســتي در پــرورش آنهــا چــون دانشــگاهی علمــي و کاربردي 
نقــش ایفــا کنــد و افــراد را در زمینه ی تفکــر، وجــدان کار، مهارت هــاي ارتباطــي و مهارت هاي 
مختلــف تقویــت ســازد. زمانــي کــه کارکنــان یــك ســازمان در ایــن ابعــاد رشــد یافتــه باشــند، 
ــازار کار بیــرون ســازمان نیــز بــه تخصــص، مهــارت، دلســوزي و کار کیفــي آنهــا وابســته  ب
می شــود و افــراد مي تواننــد اندوخته هــاي کمــي و کیفــي خــود را بــه کار گیرنــد. بنابرایــن، از 

ایــن طریــق نیــز امنیــت شــغلي افــراد تضمیــن مي گــردد )ســلطاني، 1379: 28-29(. 

2ـ1ـ2ـ‌عوامل‌مؤثر‌بر‌امنیت‌شغلي
عوامــل مؤثــر بــر امنیــت شــغلي را به چهــار دســته ی عوامل فــردي، ســازماني، فرا  ســازماني 
)محیطــي( و شــغلي تقســیم مي کننــد و هــر یــك از آنهــا بــا اســتفاده از شــاخص هاي معیــن 

ســنجیده می شــود کــه در زیــر بــه آنهــا پرداختــه شــده اســت. 
عوامــل فــردي اثرگــذار بــر امنیــت شــغلي شــامل ســن، جنــس، وضعیــت تأهًــل، درآمــد، 
ــر امنیــت  ــن عوامــل ســازماني تأثیرگــذار ب وضعیــت اســتخدام و ســابقه کار اســت. مهمتری
شــغلي عبــارت اســت از: رضایــت از درآمــد، فرهنــگ ســازماني و آمــوزش و بهســازي نیروي 
انســاني )ســاي، تــرام و اوهــارا، 2006: 463( و )لائــو و شــولیهین1 ، 2005: 390(. مهمتریــن عوامل شــغلي 
تأثیرگــذار بــر امنیــت شــغلي عبــارت اســت از: غنــاي شــغلي، توســعه ی شــغلي و پیشــرفت 
شــغلي )همــان: 40( و )پارســونز و برودبریــج2 ، 2006: 122(. ســرانجام از بیــن عوامل محیطي، عواملي 
چــون تحــول در مدیریــت ســازمان هاي دولتــي، تحــول در ســاختار ســازماني، تمرکززدایــي و 
واگــذاري اختیــار و فعالیت هــاي میــان  بخشــي، امنیــت شــغلي کارکنــان را تحــت تأثًیــر قــرار 

مي دهــد. 
1. Lau and Sholihin      2. Parsons and Broadbridge 
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ســه دســته از عوامــل ســازماني کــه امنیــت شــغلي کارکنــان را تحــت تاثًیــر قــرار مي دهــد، 
عبارتنــد از: رضایــت از درآمــد، آمــوزش و فرهنگ ســازماني. 

ـ‌رضایــت‌از‌درآمــد: عادلانه بــودن سیســتم حقــوق و دســتمزد در ایجــاد امنیــت شــغلي 
مؤثــر خواهــد بــود؛ زیــرا پرداخــت منصفانــه بــر توجــه بــه کار، نیــاز ســازمان بــه نــوع کار 
ــا  ــغل، ب ــي در ش ــاس ایمن ــیوه احس ــن  ش ــتگي دارد. بدی ــد بس ــي کارمن ــارت تخصص و مه
تأمیــن هزینه هــاي زندگــي و ایجــاد آرامــش روحــي ـ روانــي کارکنــان افــزوده خواهــد شــد 

ــاس زادگان، 1381: 22(.  )عب

ـ‌آمــوزش‌شــغلي: آمــوزش بــه کارکنــان کمــك مي کنــد تــا نقــش مؤثرتــري در ســازمان 
ایفــا کننــد؛ زیــرا داشــتن کارکنــان ورزیــده یکــي از مهمتریــن عوامــل در افزایش میــزان کارایي 
و کارآمــدي ســازمان اســت. در چنیــن ســازمان هایي، افــراد کارآمــد تربیــت مي شــوند و امنیــت 
شــغلي فراهــم مي گــردد. آمــوزش شــغلي فرآینــدي بــراي ســازگاري افــراد بــا محیــط متحــول 
ســازمان و در نتیجــه انطبــاق ســازمان بــا محیــط بیروني اســت. به روز کــردن اطلاعــات کارکنان 
مي توانــد توانایي هــاي آنــان را در ایفــاي نقــش ســازماني مطابــق بــا تحــولات و تغییراتــی کــه 
ایجــاد شــده اســت، افزایــش دهــد و در تثبیــت موقعیــت شــغلي آنــان مفیــد واقــع گــردد. امــا 
آنچــه در ایــن زمانــه اهمیــت بســزایي دارد، ایجــاد تناســب کافــي بیــن آموزش هــاي کارکنــان 
و نیازهــاي شــغلي آنــان اســت؛ در غیــر ایــن صــورت، آموزش هــاي کارکنــان بازدهــي کافــي 

نخواهــد داشــت و ســازمان از نیــروي کارآمــد بهــره نخواهد بــرد )خالقــي ســروش، 1377: 137(. 
ـ‌فرهنــگ‌ســازماني: اگــر بیــن نیازهاي فــردي و فرهنــگ ســازماني تجانس وجود داشــته 
ــه بالاتریــن حــد خــود مي رســد.  باشــد، رضایــت شــغلي کارکنــان و اعضــاي آن ســازمان ب
میــزان رضایــت شــغلي کارکنــان در گــرو پنداشــت یــا برداشــتي اســت کــه آنهــا از فرهنــگ 

ســازماني دارنــد )پارســاییان و اعرابــي، 1378: 1067(. 

2ـ2ـ‌پیشینه‌ی‌تحقیق
2ـ2ـ1ـ‌تحقیقات‌داخلي

نتایــج یافته هــاي نیکــوکار و قربانــي زاده )1386( در مــورد بررســي برخــي از عوامــل مؤثــر 
ــن  ــاي ســازماني بی ــان متغیره ــه از می ــد ک ــي، نشــان مي ده ــران میان ــت شــغلي مدی ــر امنی ب
متغیرهــاي رضایــت از درآمــد، فرهنــگ ســازماني و امنیــت شــغلي مدیــران میانــي ســازمان 

رابطــه ی معنــاداري وجــود دارد. 
ــه  ــد ک ــان مي ده ــادي )1387( نش ــود آب ــي و محم ــدي، قهرمان ــش مجی ــاي پژوه یافته ه
بیــن توانمندســازي و امنیــت شــغلي کارکنــان دانشــگاه علــوم انتظامــي رابطــه ی معنــي داري 
وجــود دارد، ولــي رابطــه ی ابعــاد توانمندســازي و امنیــت شــغلي بــه شــرح زیــر می باشــد. 
بیــن احســاس شایســتگي، اعتمــاد، مؤثر بــودن، اســتقلال و احســاس معنــادار  بــودن بــا امنیــت 

شــغلي کارکنــان دانشــگاه علــوم انتظامــي رابطــه ی معنــاداری وجــود دارد. 
نتایــج تحقیــق شــکراللهي و پرســتش )1390( در زمینــه ی امنیت شــغلي کارگــران و جایگاه 
آن در حقــوق ایــران، نشــان داد کــه در مقابــل گروهــي عظیــم کــه بقــاي خــود و ســایر افــراد 
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ــد  ــه نیــروي کارشــان مي باشــد، در وضــع نامســاعد قــرار گرفته ان ــان متکــي ب ــه آن وابســته ب
ــذا در معــرض از بین رفتــن حقــوق  ــا گــروه اول باشــند، ل ــر ب ــد در ســطحی براب و نمي توانن
ــروزي در  ــان ام ــع، انس ــدن جوام ــا صنعتي ش ــن ب ــد. همچنی ــرار مي گیرن ــرمایه گذاری ق و س
معــرض فشــارهاي ناشــي از کار، تــرس از حــوادث، فقــدان امنیــت شــغلي و ... قــرار گرفتــه 

اســت. 
ــت  ــد، ادراک عدال ــي و ارشــدي )1391( نشــان مي دهن ــج حاصــل از پژوهــش پیریای نتای
ســازماني و امنیــت شــغلي در کارکنــان بــا میانجیگــري اعتمــاد بــه مدیریــت ارشــد، مي توانــد 

ــرک شــغل داشــته باشــد.  ــه همچــون قصــد ت ــر نیت هــاي کناره گیران ــر چشــم گیري ب تأثی
ــروي کار در  ــغلي نی ــت ش ــت امنی ــه ی وضعی ــي )1392( در زمین ــق کیومرث ــج تحقی نتای
ــت  ــت امنی ــا وضعی ــور م ــوع در کش ــه در مجم ــد ک ــان مي ده ــازي، نش ــو خصوصي س پرت
ــن مســأله  ــوب نیســت. ای ــدان مطل ــازي چن ــان خصوصي س ــو جری ــان در پرت ــغلي کارکن ش
ــدان  ــد. فق ــدا مي کن ــود بیشــتري پی ــس از خصوصي ســازي( نم ــه پ ــدت )بلافاصل در کوتاه م
شــرایط یکســان و مســائل مربــوط بــه نیــروي کار در بخش هــاي دولتــي در مقایســه بــا بخــش 
خصوصــی، از مســائل بســیار مهــم در چگونگــي وضعیــت امنیــت شــغلي نیــروي کار در پرتو 

ــت.  ــازي اس خصوصي س

2ـ2ـ2ـ‌تحقیقات‌خارجی
یافته هــاي تحقیــق والتــا )1997( در زمینــه ی کاهــش امنیــت شــغلي نشــان مي دهــد کــه 
افزایــش امنیــت شــغلي در طــول زمــان باعــث افزایــش انگیــزه در نیــروي کار مي شــود کــه این 

امــر نیــز در حفــظ روابــط موجــود در اشــتغال مؤثــر مي باشــد. 
نتایــج تحقیــق بریســون، کاپــلاري و لوکیفــورا )2004( در زمینــه ی اینکــه »آیــا تضمین هاي 
امنیــت شــغلي وجــود دارد؟«، نشــان داد هیــچ مدرکــي وجــود نــدارد کــه امنیــت شــغلي از 
طریــق کارفرمــا را در نیــروي کار افزایــش دهــد بلکــه بیشــتر شــغل کارگران، تشــدید فشــار یا 

ــر را تضمیــن مي کنــد.  رضایــت شــغلي پایین ت
یافته هــاي پژوهــش بوکرمــان، ماکونــاس و جوهانســون )2010( در زمینــه ی امنیــت شــغلي 
ــه ی رضایــت شــغلي،  ــه عنــوان تجرب و رفــاه کارکنــان، نشــان مي دهــد کــه رفــاه کارکنــان ب
و رضایــت شــغلي بــا امنیــت شــغلي در ارتبــاط مي باشــد. همچنیــن تفــاوت دســتمزدها بــر 

رضایــت شــغلي و در نتیجــه بــر امنیــت شــغلي تأثیــر منفــي گذاشــته اســت. 
نتایــج یافته هــاي گارســیا و همــکاران )2010( در پژوهشــی بــا عنــوان »آیــا از دســت دادن 
ــر و بستري شــدن  ــرگ و می ــش خطــر م ــا باعــث افزای ــي کارخانه ه ــت تعطیل ــه عل شــغل ب
ــه ایــن نتیجــه رســید کــه از  دســت  دادن شــغل، خطــر مــرگ و  در بیمارســتان مي شــود؟«، ب
ــا  ــش مي دهــد. آنه ــر ناشــي از بیماري هــاي گــردش خــون را افزای ــرگ و می ــي و م ــر کل می
همچنیــن خودکشــي و اقــدام بــه خودکشــي، مــرگ و میــر و بســتری  شــدن در بیمارســتان را 

ــکل دانســته اند.  ــي و مصــرف ال ــاي روان ــات، بیماري ه ناشــي از تصادف
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2ـ3ـ‌فرضیه‌های‌تحقیق
فرضیــه‌‌شــماره‌1ـ احســاس امنیــت شــغلي روزنامــه  نــگاران اســتان هرمزگان، بر حســب 

جنســیت آنــان متفاوت اســت. 
ــان رابطــه  ــگاران و احســاس امنیــت شــغلي آن ــن ســن روزنامه  ن ــه‌شــماره‌2ـ‌بی فرضی

ــود دارد. وج
ــان  ــت شــغلي آن ــگاران و احســاس امنی ــلات روزنامه  ن ــن تحصی ــماره‌3ـ بی ــه‌ش فرضی

رابطــه وجــود دارد.
ــان  ــگاران و احســاس امنیــت شــغلي آن ــه‌شــماره‌4ـ بیــن ســابقه ی کار روزنامه  ن فرضی

رابطــه وجــود دارد.
فرضیــه‌شــماره‌5ـ‌بیــن درآمــد روزنامه  نــگاران و احســاس امنیــت شــغلي آنــان رابطــه 

وجــود دارد.
ــت  ــب وضعی ــر حس ــگاران ب ــغلي روزنامه  ن ــت ش ــاس امنی ــماره‌‌6ـ احس ــه‌ش فرضی

ــت.  ــاوت اس ــان متف ــتخدام آن اس
فرضیــه‌شــماره‌‌7ـ بیــن رضایــت شــغلي روزنامه  نــگاران و احســاس امنیــت شــغلي آنان 

ــود دارد. رابطه وج
فرضیــه‌شــماره‌‌8ـ بیــن فرهنــگ ســازماني روزنامه نــگاران و احســاس امنیــت شــغلي 

آنــان رابطــه وجــود دارد.
فرضیــه‌شــماره‌‌9ـ بیــن جــو ســازماني روزنامه  نــگاران و احســاس امنیــت شــغلي آنــان 

رابطــه وجــود دارد.

2ـ4ـ‌روش‌پژوهش
ــر اســاس هــدف، کاربــردي و از نظــر ماهیــت و روش، توصیفــی اســت.  ایــن تحقیــق ب
بــا توجــه بــه اینکــه هــدف تحقیــق حاضــر بررســي عوامــل مؤثــر بــر امنیــت شــغلي در بیــن 
روزنامه  نــگاران اســتان هرمــزگان مي باشــد، از روش پیمایــش1 اســتفاده شــده اســت. جامعــه ی 
آمــاري ایــن پژوهــش را کلیــه ی روزنامــه  نــگاران اســتان هرمــزگان در ســال 1394 تشــکیل 
مي دهنــد کــه تعــداد کل آنهــا 257 نفــر اســت. حجــم نمونــه ی روزنامه  نــگاران بــا اســتفاده از 
ــا  ــون )S2 = 0/15( و ب ــه دســت آمده از پیش آزم ــس ب ــا احتســاب واریان ــران، ب ــول کوک فرم

اطمینــان 95 درصــد )t = 1/96( و دقــت احتمالــي 5 درصــد، 121 نفــر محاســبه شــد.

در ایــن فرمــول n حجــم نمونــه، N معــادل حجــم جامعــه ی آمــاري، d دقــت احتمالــي 
ــورد  ــت م ــي صف ــز نشــان دهنده ی پراکندگ ــول، S2 نی ــل قب ــان قاب ــوب، t ســطح اطمین مطل
1. Survey 
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ــي ســاده انتخــاب و مطالعــه شــدند.  ــه صــورت تصادف مطالعــه اســت. نمونه هــا ب

2ـ4ـ1ـ‌ابزار‌جمع‌آوري‌داده‌ها
ابــزار مــورد اســتفاده در ایــن مطالعــه، پرسشــنامه اســت کــه پــس از احــراز اعتبــار و پایایي 
آن در مراحــل مقدماتــي تحقیــق، بــراي جمــع آوري داده هــاي مــورد نیــاز در مرحلــه نهایــي 

اســتفاده شــد. 
2ـ‌5ـ‌روش‌تجزیه‌و‌تحلیل‌داده‌ها

1ـ‌یافته‌هاي‌توصیفي 2ـ‌5ـ
ــی از  ــاً نیم ــد، تقریب ــان می ده ــماره )1( نش ــدول ش ــای ج ــه یافته ه ــه ک ــان گون هم
پاســخگویان زن )51/2 درصــد( و نیمــی دیگــر مرد )48/8 درصد( هســتند. بیشــتر پاســخگویان 
ــد )51/2 درصــد( و در  ــل بودن ــتند، متأه ــی در حــد لیســانس داش )46/3 درصــد( تحصیلات

ــد. ــل  می کردن ــد( تحصی ــانی )60/3 درص ــوم انس ــته های عل رش

جدول شماره 1: جدول مربوط به داده های جمعیت شناختی

متغیرفراوانیدرصد
مرد48/859جنسیت

زن51/262

میزان
تحصیلات

دیپلم13/216
فوق دیپلم21/526

لیسانس46/356
ارشد و ...1923

مجرد44/654وضعیت تأهل
متاهل51/262

سایر45

رشته ی
تحصیلی

علوم انسانی60/373
فنی و مهندسی26/432
علوم پایه12/415
علوم پزشکی0/81
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وضعیت
استخدامی

حق التحریر63/677
حق التصویر56

پورسانت13/216
قراردادی56

حقوق ثابت3/34
بدون حقوق1/72
استخدام رسمی2/53
انتشار ویژه نامه81
بدون جواب56

‌2ـ‌یافته‌های‌استنباطی 2ـ‌5ـ
بــرای تجزیــه و تحلیــل داده هــا از نرم افــزار کامپیوتــري SPSS22 و بــراي ترســیم نمودارها از 
نرم  افــزار EXCEL2010 اســتفاده شــده اســت. در ســطح اســتنباطي نیــز بــراي آزمــون فرضیــات 
از آزمون هــاي پیرســون، اســپیرمن، تحلیــل واریانــس و رگرســیون چندگانــه اســتفاده شــده اســت. 

الف‌ـ‌بررسی‌ارتباط‌بین‌متغیرهای‌فرضیات‌
ــر  ــزگان، ب ــگاران اســتان هرم ــه  ن ــت شــغلي روزنام ــن احســاس امنی ــماره‌1ـ‌بی ــه‌ش فرضی

ــاوت وجــود دارد.  ــان تف حســب جنســیت آن
ــرد  ــگاران زن و م ــغلي در روزنامه  ن ــت ش ــاس امنی ــه احس ــت ک ــي اس ــه مدع ــن فرضی ای
ــي مســتقل1 اســتفاده  ــون ت ــه از آزم ــن فرضی ــراي بررســي صحــت و ســقم ای ــاوت اســت. ب متف

ــت: ــده اس ــان داده ش ــر نش ــدول زی ــي در ج ــون ت ــي آزم ــد. خروج ش

جدول شماره 2: خروجي آزمون تي براي مقایسه احساس امنیت شغلي در روزنامه  نگاران زن و مرد

سطح‌معناداریتیانحراف‌معیارمیانگینگروه‌هامتغیر
1/9930/940-44/158/483زنجنس

47/258/677مرد

خروجــي ایــن آزمــون نشــان مي دهــد کــه بیــن احســاس امنیــت شــغلي در روزنامــه  نــگاران 
زن و مــرد تفــاوت معنــي  داري وجــود دارد. میــزان ضریــب محاســبه شــده بــراي جــدول مزبــور 
برابــر 1/993- اســت کــه از مقــدار ضریــب جــدول بــا در نظرگرفتــن پنــج درصــد خطــا، بزرگ تــر 
ــاس  ــر، احس ــارت دیگ ــه عب ــرد؛ ب ــر را رد ک ــرض صف ــوان ف ــذا مي ت ــت )Sig = 0/049(. ل اس
ــت.  ــگاران زن )44/15( اس ــتر از روزنامه ن ــرد )47/25( بیش ــگاران م ــغلي در روزنامه ن ــت ش امنی
ــگاران  ــن احســاس امنیــت شــغلي روزنامه ن ــد مي شــود؛ بی ــه ی شــماره ی )1( تأیی ــن فرضی بنابرای

1. Independent Samples t-test
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اســتان هرمــزگان، برحســب جنســیت آنــان تفــاوت وجــود دارد.

جدول شماره 3: بررسی فرضیه های مربوط به آزمون همبستگی

شماره‌
فرضیه

متغیرهای‌
مرتبط

ضریب‌
سطح‌مقدارتعدادهمبستگی

نوع‌تفسیرمعنادار
آزمون

فرضیه 
دوم

سن و امنیت 
0/24خطا0/108121شغلی

فرض صفر پذیرفته 
می شود )فقدان ارتباط 

معنادار بین متغیرها(
پیرسون

فرضیه 
دوم

تحصیلات و 
0/021210/500/83امنیت

فرض صفر پذیرفته 
می شود )فقدان ارتباط 

معنادار بین متغیرها(
اسپیرمن

فرضیه 
چارم

سابقه کار و 
0/141210/500/12امنیت

فرض صفر پذیرفته 
می شود )فقدان ارتباط 

معنادار بین متغیرها(
پیرسون

فرضیه 
پنجم

در آمد و 
0/151210/500/108امنیت

فرض صفر پذیرفته 
می شود )فقدان ارتباط 

معنادار بین متغیرها(
پیرسون

فرضیه  
هفتم

رضایت 
شغلی و 

امنیت
0/5371210/500/00

رد فرض صفر 
)ارتباط معنادار بین 

متغیرها
پیرسون

فرضیه 
هشتم

فرهنگ 
سازمانی و 

امنیت
0/3731210/500/00

رد فرض صفر 
)ارتباط معنادار بین 

متغیرها
پیرسون

فرضیه 
نهم

جو سازمانی 
0/3941210/500/00و رضایت

رد فرض صفر 
)ارتباط معنادار بین 

متغیرها
پیرسون

ــزگان،  ــتان هرم ــگاران اس ــغلي روزنامه ن ــت ش ــاس امنی ــن احس ــماره‌)6(ـ بی ــه‌ی‌ش فرضی
ــراد براســاس  ــه اف ــه اینک ــا توجــه ب ــاوت وجــود دارد. ب ــان تف ــتخدام آن ــت اس برحســب وضعی
وضعیــت اســتخدام بــه چنــد گــروه تقســیم شــده اند و متغیــر احســاس امنیــت شــغلي در ســطح 

ــت. ــده اس ــتفاده ش ــس اس ــل واریان ــون تحلی ــده، از آزم ــري گردی ــه اي اندازه گی فاصل
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جدول شماره 4: خروجي آزمون تحلیل واریانس، براي آزمون تفاوت احساس امنیت شغلي بر حسب 
وضعیت استخدام

سطح‌معني‌داريFمیانگین‌مربعاتdfمجموع‌مجذوراتمتغیر
673/472881/6841/0900/376بین گروهي

8395/63611274/961درون گروهي
9049/107120کل

 )P=0.376( و ســطح معنــي داري )F=1.090( بــا توجــه بــه اطلاعــات جــدول فــوق، مقــدار
ــر  ــن احســاس امنیــت شــغلي ب ــي داري بی اســت در نتیجــه، مشــخص مي شــود کــه تفــاوت معن
ــد نمی شــود؛  ــه ی شــماره ی  )6( تأیی ــن فرضی ــدارد. بنابرای ــت اســتخدام وجــود ن حســب وضعی
ــت  ــب وضعی ــر حس ــزگان ب ــتان هرم ــگاران اس ــه  ن ــغلي روزنام ــت ش ــاس امنی ــن احس ــس بی پ

ــان تفــاوت وجــود دارد. اســتخدام آن

2ـ6ـ‌رگرسیون‌‌چندگانه‌براي‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌سنجش‌اثر‌‌متغیرهاي‌‌مستقل‌بر‌متغیر‌وابسته
ــاي  ــر متغیره ــه ی تأثی ــیون چندگان ــده، رگرس ــاي مطرح ش ــدي از آزمون ه ــك جمع بن در ی
ــه گام1 بررســي مي شــود. از مجمــوع متغیرهــاي وارد  ــا روش گام ب ــر وابســته ب ــر متغی مســتقل ب
شــده در معادلــه ی رگرســیون، 2 متغیــر مســتقل، تأثیــر معنــي  داري بــر امنیــت شــغلي داشــته اند. 
از بیــن متغیرهــاي باقیمانــده در ایــن مــدل، رضایــت شــغلي و جــو ســازماني در مجمــوع بیشــترین 

ــد.  ــگاران دارن ــر متغیــر امنیــت شــغلي روزنامه  ن ــر را ب اث

جدول شماره 5: رگرسیون تأثیر متغیرهاي اثرگذار بر امنیت شغلي روزنامه  نگاران

متغیر
ضرایب‌استاندارد‌شده‌ضرایب‌استاندارد‌نشده

)Beta(
tسطح‌معني‌داري

Bخطاي‌معیار
0/5150/0940/4525/4770/000رضایت شغلي
0/3510/1360/2135/4770/011جو سازماني

بــر اســاس اطلاعــات جــدول بــالا، متغیــر رضایــت شــغلي در بیــن ســایر متغیرهــاي مســتقل، 
بیشــترین تأثیــر را بــر متغیــر وابســته دارد.

ضریب‌تعیین‌تعدیل‌شده2ضریب‌تعیین3ضریب‌همبستگی‌چندگانه‌4
0/5710/3260/315

بــا اســتفاده از واریانــس ترکیــب خطــي متغیرهــاي مســتقل، مي تــوان 31/5 درصــد از واریانــس 
1.Stepwise   2. R   3. R Square   4. Adjusted R Square
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متغیــر امنیــت شــغلي روزنامــه  نــگاران را توضیــح داد. مابقــي تغییــرات متغیــر وابســته بــه دلیــل 
ــگاران و  ــودن متغیــر وابســته ی تحقیــق، یعنــي امنیــت شــغلي روزنامه  ن پیچیــده و چنــد بعــدي  ب
همچنیــن به حســاب  نیامــدن برخــي از متغیرهایــي اســت کــه بــر ایــن متغیــر تأثیرگــذار هســتند. 

‌جمع‌بندی‌و‌نتیجه‌گیری ‌3ـ
پژوهــش حاضــر چنــد فرضیــه داشــت کــه پــس از بررســی بــه وســیله ی آزمون هــای آمــاری، 

نتایــج زیــر حاصــل شــد:
ــود  ــي داري وج ــاوت معن ــرد، تف ــگاران زن و م ــغلي در روزنامه  ن ــت ش ــاس امنی ــن احس ـ بی

داشــت. 
ـ بین سن و احساس امنیت شغلي رابطه ی معنی داری وجود نداشت.

ـ بین تحصیلات و احساس امنیت شغلي رابطه ی معنی داری وجود نداشت.
ـ بین سابقه ی کار و احساس امنیت شغلي رابطه ی معنی داری وجود نداشت.

ـ بین درآمد و احساس امنیت شغلي رابطه ی معنی داری وجود نداشت.
ــی داری وجــود  ــر حســب وضعیــت اســتخدام تفــاوت معن ــن احســاس امنیــت شــغلي ب ـ بی

نداشــت. 
ـ هــر چــه رضایــت شــغلی افزایــش پیــدا کنــد احســاس امنیــت شــغلي نیــز افزایــش می یابــد. 
بنابرایــن فرضیــه ی شــماره ی )7( تأییــد شــد؛ مبنــی بــر اینکــه بیــن رضایــت شــغلی و احســاس 

امنیــت رابطــه وجــود دارد.
ـ هــر چــه فرهنــگ ســازماني افزایــش پیــدا کنــد احســاس امنیــت شــغلي نیــز افزایــش می یابد. 
بنابرایــن فرضیــه ی شــماره ی )8( تأییــد شــد؛ مبنــي بــر اینکــه بیــن فرهنــگ ســازماني و احســاس 

امنیــت شــغلي رابطــه وجــود دارد. 
ــد.  ــز افزایــش می یاب ــر باشــد احســاس امنیــت شــغلي نی ـ هــر چــه جــو ســازماني مطلوب ت
ــن جــو ســازماني و احســاس  ــر اینکــه بی ــي ب ــد شــد؛ مبن ــه ی شــماره ی )9( تأیی ــن فرضی بنابرای

امنیــت شــغلي رابطــه وجــود دارد.
ــر احســاس امنیــت  ــر را ب در بیــن متغیرهــای مســتقل، متغیــر رضایــت شــغلی بیشــترین تأثی

شــغلي داشــته اســت.
بــا اســتفاده از واریانــس ترکیــب خطــي متغیرهــاي مســتقل، مي تــوان 31/5 درصــد از واریانــس 
ــل  ــه دلی ــر وابســته ب ــرات متغی ــي تغیی ــح داد. مابق ــگاران را توضی ــت شــغلی روزنامه ن ــر امنی متغی
ــگاران و  ــودن متغیــر وابســته ی تحقیــق، یعنــي امنیــت شــغلی روزنامه  ن پیچیــده و چنــد بعــدي  ب
ــذار  ــر تأثیرگ ــن متغی ــر ای ــه ب ــوده اســت ک ــي ب ــدن برخــي از متغیرهای ــن به حســاب  نیام همچنی

بودنــد. 

3ـ‌1ـ‌بحث‌و‌نتیجه‌گیری‌و‌مقایسه‌با‌سایر‌تحقیقات
ــزگان  ــتان هرم ــگاران اس ــغلي روزنامه ن ــت ش ــاس امنی ــن احس ــان داد، بی ــق نش ــج تحقی نتای
بــر حســب جنســیت آنــان تفــاوت وجــود دارد؛ بــه عبــارت دیگــر، احســاس امنیــت شــغلي در 
ــه ی  ــا یافت ــو ب ــه همس ــن یافت ــوده اســت. ای ــگاران زن ب ــتر از روزنامه  ن ــرد بیش ــگاران م روزنامه  ن
ــت و  ــن امنی ــه بی ــان داد ک ــقائیان نش ــق س ــاي تحقی ــت. یافته ه ــقائیان )1390( اس ــش  س پژوه
عملکــرد شــغلي و همچنیــن بیــن عدالــت ســازماني و عملکــرد شــغلي رابطــه ی معنــي داري وجود 
دارد. همچنیــن مشــخص شــد کــه بیــن عملکــرد شــغلي کارکنــان زن و مــرد تفــاوت معنــاداري 
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ــت و  ــر حســب ســابقه ی خدم ــرد ب ــان زن و م ــن عملکــرد شــغلي کارکن ــا بی ــدارد، ام وجــود ن
ســطح تحصیــلات تفــاوت معنــي  داري هســت. روزنامه نــگاری از جملــه مشــاغل ســخت در همــه 
کشــورهای دنیــا بــه شــمار مــی رود. در جامعــه ی مــا بــه دلایــل فرهنگــی، زنــان بــرای احــراز و 
ــا مشــکلات زیــادی درگیــر هســتند و همیــن امــر زمینــه ای فراهــم ســاخته  تــداوم ایــن شــغل ب

اســت کــه امنیــت شــغلی آنهــا در مقایســه بــا مــردان کاهــش یابــد.
ــاس  ــا احس ــد ب ــابقه ی کار و درآم ــلات، س ــن، تحصی ــای س ــن متغیره ــان داد بی ــا نش یافته ه
ــاوت،  ــدان تف ــل فق ــت دلی ــوان گف ــاید بت ــدارد. ش ــی داری وجــود ن ــت شــغلي رابطــه ی معن امنی
ــالای  ــلات ب ــت. تحصی ــگار اس ــان روزنامه ن ــردان و زن ــروه از م ــر گ ــلات ه ــودن تحصی ــالا ب ب
ایــن قشــر از جامعــه بــه کاهــش تأثیــر متغیرهــای زمینــه ای می انجامــد؛ بــه همیــن دلیــل رابطــه ی 
ــا امنیــت شــغلی معنــی  دار نشــده اســت. همچنیــن نتایــج نشــان داد بیــن  متغیرهــای زمینــه ای ب
رضایــت شــغلی و احســاس امنیــت شــغلي رابطــه ی معنــی داری وجــود دارد؛ بــه عبــارت دیگــر، 
هــر چــه رضایــت شــغلی افزایــش پیــدا کنــد احســاس امنیــت شــغلي نیــز افزایــش می یابــد. ایــن 
یافتــه همســو بــا یافته هــای پژوهشــی افــرادی نظیــر بوکرمــان، ماکونــاس و جوهانســون )2010(، 
دریاپــور )1381(، میــر مولایــی و همــکاران )1384(، فریــدون و همــکاران )1386( و نیکــوکار و 
قربانــي زاده )1386( اســت. پژوهــش بوکرمــان، ماکونــاس و جوهانســون در زمینــه ی امنیت شــغلي 
و رفــاه کارکنــان، نشــان داد کــه رضایــت شــغلي بــا امنیــت شــغلي در ارتبــاط اســت؛ بــه طــوری 
کــه تفــاوت دســتمزدها بــر رضایــت شــغلي و در نتیجــه بــر امنیــت شــغلي تأثیــر منفــي گذاشــته 
ــوق و  ــر حق ــغلی نظی ــت ش ــاد رضای ــن ابع ــور، بی ــش دریاپ ــای پژوه ــاس یافته ه ــر اس اســت. ب
مزایــا و رضایــت از مدیریــت بــا امنیــت شــغلي رابطــه ی معنــی داری وجــود دارد. مطالعــه ی میــر 
مولایــی و همــکاران  نیــز رابطــه ی معنــی دار بیــن رضایــت شــغلی و امنیــت شــغلی زنــان مامــا 
ــاي  ــتاران بخش ه ــر روي پرس ــه ب ــه اي ک ــز در مطالع ــکاران نی ــدون و هم ــد. فری ــد می کن را تأیی
ــوم پزشــکي شــهید بهشــتي انجــام  ــه دانشــگاه عل داخلــي جراحــي در بیمارســتان هاي وابســته ب
داده انــد، بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه فراهم کــردن شــرایط مناســب کاري و تأمیــن امنیــت شــغلي، 

ــد. ــان را کاهــش می ده ــي کارکن ــزان نارضایت می
ــه  نتایــج نشــان داد بیــن فرهنــگ ســازماني و احســاس امنیــت شــغلي رابطــه وجــود دارد؛ ب
ــز  ــغلي نی ــت ش ــد احســاس امنی ــدا کن ــش پی ــازماني افزای ــگ س ــه فرهن ــر چ ــر، ه ــارت دیگ عب
ــس زاده  ــرداری )1383(، ریی ــی س ــای پژوهش ــا یافته ه ــو ب ــه همس ــن یافت ــد. ای ــش می یاب افزای
ــگ  ــه ی فرهن ــي رابط ــه بررس ــرداری  ب ــد. س ــي زاده )1386( می باش ــوکار و قربان )1392( و نیک
ســازماني بــر رضایــت شــغلي در مراکــز علمــي  ـ پژوهشــي وابســته بــه وزارت علــوم، تحقیقــات 
و فنــاوري شــهر تهــران پرداختــه اســت. تحلیل هــا از ارتبــاط مثبــت و معنــادار بیــن هــر یــك از 
ــه  ــورد مطالع ــت م ــغلي جمعی ــدي ش ــورد بررســي و رضایت من ــازماني م ــگ س ــاي فرهن مؤلفه ه
ــازمانی  ــگ س ــن فرهن ــه بی ــود ک ــي از آن ب ــس زاده، حاک ــه ی ریی ــج مطالع ــد .نتای ــت می کن حکای
ــوکار و  ــاي نیک ــج یافته ه ــود دارد. نتای ــی داری وج ــتقیم و معن ــتگی مس ــغلی همبس ــت ش و امنی
قربانــي  زاده نشــان مي دهــد کــه از میــان متغیرهــاي ســازماني، بیــن متغیرهــاي رضایــت از درآمــد، 
ــود دارد.  ــاداري وج ــه ی معن ــازمان رابط ــي س ــران میان ــغلي مدی ــت ش ــازماني و امنی ــگ س فرهن
همچنیــن از میــان متغیرهــاي شــغلي بیــن متغیرهــاي غنــاي شــغلي، توســعه ی شــغلي و امنیــت 

ــي داري وجــود دارد.  ــورد مطالعــه رابطــه ی معن ــران م شــغلي مدی
نتایــج تحقیــق نشــان داد بیــن جــو ســازماني و احســاس امنیــت شــغلي رابطــه وجــود دارد؛ 
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ــز  ــغلي نی ــت ش ــاس امنی ــد احس ــر باش ــازماني مطلوب ت ــو س ــه ج ــر چ ــر، ه ــارت دیگ ــه عب ب
ــا یافته هــای پژوهــش زارع و همــکاران  افزایــش پیــدا مي کنــد. یافته هــای ایــن تحقیــق همســو ب
ــان داد  ــکاران نش ــش زارع و هم ــت. پژوه ــدی راد )1392( اس ــامی و اس ــی کرس )1389( و گرج
کــه نتایــج تأثیــر جــو ســازماني بــر فشــار شــغلي کارکنــان زن و مــرد معنــی دار اســت؛ زیــرا در 
ــاز پارامترهایــي چــون صمیمیــت، ملاحظــه گــري، نفــوذ و پویایــي و ... باعــث خلاقیــت  جــو ب
ــري، بي علاقگــي  ــان شــد و در جــو بســته عواملــي چــون فاصله گی ــان و کاهــش فشــار آن کارکن
ــد و  ــش می ده ــان را افزای ــار کارکن ــت، فش ــد و مزاحم ــر تولی ــد ب ــغلي، تأکی ــد ش ــدان تعه و فق
ــدی راد در  ــامی و اس ــی کرس ــات گرج ــج مطالع ــد. نتای ــد می کن ــان را تهدی ــغلی آن ــت ش امنی
ــد )مؤلفــه ی  ــان شــهرداری ســاری، نشــان داد که بیــن مؤلفه هــای جــو ســازمانی مانن بیــن کارکن
ــوذ و  ــری، نف ــری، فاصله گی ــت، ملاحظه گ ــدی، صمیمی ــت، علاقمن ــی، مزاحم ــه ی گروه روحی
ــا داری وجــود دارد. ــان شــهرداری ســاری رابطــه ی معن ــد( و امنیــت شــغلی کارکن ــی، تولی پویای

3ـ2ـ‌پیشنهادات
پیشنهادات تحقیق در قالب پیشنهادات پژوهشی و اجرایی ارائه می گردد:

ـ‌پیشنهادات‌پژوهشی
ـ بــا توجــه بــه اینکــه احســاس امنیــت شــغلی در بیــن مــردان بیشــتر از زنــان اســت، پیشــنهاد 
ــل  ــغلی و عوام ــت ش ــاس امنی ــت احس ــی وضعی ــه بررس ــه ای ب ــش جداگان ــردد در پژوه می گ

مرتبــط بــا آن در بیــن زنــان پرداختــه شــود.
ــل  ــکان تحلی ــا ام ــود ت ــرا ش ــز اج ــتان ها نی ــایر اس ــش در س ــن پژوه ــود ای ــنهاد می ش ـ پیش

ــردد. ــم گ ــا فراه ــر یافته ه ــی و دقیق ت تطبیق
ــنهاد  ــت، پیش ــدود اس ــانه مح ــاب رس ــغلی اصح ــت ش ــه ی امنی ــش در زمین ــه پژوه ـ اگرچ
ــد  ــا رون ــرد ت ــام گی ــف انج ــال های مختل ــی و در س ــه صــورت طول ــات ب ــن مطالع ــردد ای می گ

ــود. ــی ش ــر بررس ــر دقیق ت ــن قش ــغلی ای ــت ش ــش امنی ــا کاه ــش ی افزای
ـ‌پیشنهادات‌اجرایی

ــا توجــه بــه رابطــه ی رضایــت شــغلی و امنیــت شــغلی، پیشــنهاد می گــردد بــرای افزایــش  ب
رضایــت شــغلی کارکنــان تدابیــر لازم اندیشــیده شــود، از جملــه:  

ــور  ــه  منظ ــب ب ــهیلات مناس ــاد تس ــه و ایج ــوق  برنام ــای ف ــرای فعالیت ه ــی و اج ـ پیش بین
ــاط آور؛  ــالم و نش ــرگرمی های س ــات و س ــنل از تفریح ــدی پرس بهره من

ــا تنش هــا و فشــار های ناشــی از  ــه منظــور مقابلــه ب ـ ارائــه ی خدمــات مشــاوره ی رایــگان ب
شــغل و کاهــش پیامدهــای حاصــل از آن؛ 

ـ توجه بیشتر به سختی نوع کار، در مزایا و پرداخت های شغلی؛ 
ـ برقراری روابط صمیمانه با روزنامه  نگاران و ایجاد جو دوستانه در محیط کار. 
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Study the effective factors on the job satisfaction of the journalists of 
Hormozgan Province

Jamileh Dabiri Nia
Dr. Ebtesam Razavi Dinani
Dr. Seyed Alireza Afshan

Abstract 

The goal of the present research is to study the effective factors on the job 
satisfaction of journalists among the journalists of Hormozgan Province 
in Iran. Regarding the goal of the study, the survey method was used. The 
population of the study was comprised of all journalists in the Hormozgan 
province in 2015 and the sample size was calculated 121 patients using the 
Cochran formula. The sampling method of this study was random sam-
pling, and questionnaire was used as the instrument. The validity of the 
instrument was confirmed by content validity and Cronbach’s alpha co-
efficient was used to assess the reliability. The software’s SPSS 22 and 
Microsoft Excel 2010 were used to analyze the data. Results showed that 
the respondents’ job security was moderate but the journalists’ organiza-
tional culture and organizational atmosphere of the journalists are above 
average and the situation was relatively good. The sense of job security in 
male journalists has been more than that of female journalists. There was 
no significant relationship between the variables of age, education, job ex-
perience, income, and the journalists’ job security. Also, there was not any 
significant relationship between journalists’ feeling of job security in terms 
of the status of their employment. But the results indicated that the more 
the job satisfaction and the organizational culture, the more their feeling of 
job satisfaction. Also, the more desirable the organizational atmosphere, 
the more the feeling of job security in journalists. The job satisfaction vari-
able has had the highest effect on the feeling the job satisfaction among the 
independent variables. Using variance linear combination of independent 
variables 5.31% of the variance in job security for journalists can be ex-
plained. 

Key words: Job security, journalists, organizational atmosphere, organi-
zational culture, job satisfaction.
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