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بررسی تأثير سازمان های غيردولتی برتوسعه اجتماعی دراستان هرمزگان

آبتين اميری* 

چكیده
اين پژوهش با هدف بررسی تأثير سازمان های غيردولتی فعّال استان هرمزگان در زمينه توسعه اجتماعی 
تدوين شده است. سازمان های غيردولتی درجهان امروز به مهمترين ابزار مشاركت اجتماعی مردم تبديل 

شده اند ونقش مهمی رادر انسجام اجتماعی و مسؤليت پذيری شهروندان ايفاء می كنند.
رابطة سازمان های غيردولتی با »حقوق عمومی« بسيارعميق است و يكی از بسترهای تحقق حقوق ملت، 
فراهم كردن امكان مشاركت مردم در اداره امورجامعه است و از اين زاويه، سازمان های غيردولتی نقشی 

فعّال و تأثيرگذار برعهده دارند. 
دراين پژوهش با استفاده ازتحقيقات ميدانی، تأثيرگذارترين فعّاليتّ هاي سازمان های غيردولتی دراستان 
شناسايی شده است وسپس هريک ازاين موضوع ها موردتحليل قرارگرفته اند. از منظر ديگر با  اتكّاء بر 
جامعة آماری مقايسة ميان نگرش و رفتار مخاطبان در مناطقی كه سازمان های غيردولتی فعّاليتّ داشته اند و 
مناطقی كه فعّاليتّ نداشته اند ؛ صورت گرفته است كه مجموعه تحليل ها و داده ها نشان دهندۀ تأثير مثبت 

سازمان های غيردولتی برتوسعه اجتماعی و انسانی دراستان هرمزگان می باشد.
كليد واژه ها : حقوق عمومی، سازمان های مردم نهاد، توسعه اجتماعی، توسعه انسانی 

مقدمه
 امروزه گسترش مشاركت عمومی در عرصه های مختلف به يكی از معيارهای  توسعه يافتگی 
جوامع و راهكاری مناسب برای تحقق »حقوق عمومی« تبديل شده است، چرا كه سازمان های 
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غيردولتی و مردم نهاد مؤثرترين عامل مشاركت عمومی فعّال در جامعه محسوب می شوند. متأسفانه 
علی رغم فعّاليتّ های مؤثر سازمان های غيردولتی و مردم نهاد در جوامع توسعه يافته  هنوز ماهيت 
و امكان تأثير گذاری اين سازمان ها به طور دقيق و كارشناسانه مورد ارزيابی قرار نگرفته است و نوع 
رابطة دولت – مردم با اين سازمان ها در حد ابهام باقی مانده است. بر خلاف جوامع توسعه يافته 
كه در آن ها سازمان های مردم نهاد، تأثيری عميق و مستقيمي بر توسعة اجتماعی و ادارۀ امور جامعه 
دارند و علی رغم اين كه فعّاليتّ نادر اين سازمان ها در كشور ما ايران و مناطق محلی مثل هرمزگان 
با كارآمدی و نتايج مثبت همراه بوده است، امّا عدم اطّلاع رسانی مناسب در اين خصوص باعث 
شده است تا ابعادكاری سازمان هاي مردم نهاد  تا حدّ زيادی برای عموم مبهم باقی بماند. بررسي 
نقش سازمان هاي غير دولتي در استان هاي كمتر توسعه يافته از اهمّيتّ دو چندان برخوردار است. 
زيرا بنا به تجارب به دست آمده، اين سازمان مي توانند نقش مؤثري در توسعة اجتماعي شهروندان 
ايجاد كنند. در اين جا ما به  دنبال بررسي تأثير نقش سازمان هاي غير دولتي بر توسعه اجتماعي 
استان هرمزگان هستيم ؛ اميد است بتوانيم اين تأثير گذاري را از زاويه هاي مختلف مورد ارزيابي 

قرار داده و به اهداف مورد نظر دست يابيم.

تعريف سازمان هاي غيردولتی 
سازمان های غيردولتی مثل هر پديدۀ اجتماعی با تعاريف متفاوتی مواجه هستند، اين سازمان ها با 
نهادها و ارگان هاي مختلف داخلی و خارجی در ارتباط بوده و همين امر سبب شده بر مبنای نوع 

ارتباطشان تعاريف مختلفی برای آن ها ارايه شود.
الف. از ديد  نهادهای بين المللی

1 - اداره اطّلاعات عمومی سازمان ملل
 به هر سازمان غيردولتی و داوطلبانه ای اطلاق می شود كه  در سطح محلّی، ملّی يا بين المللی 
فعّاليتّ دارد و افرادی با علايق مشترك آن را اداره می كنند. خدمات انسان دوستانه، توجه دادن مردم 
به اعمال دولت، نظارت بر سياست های اتخاذ شده از سوی دولت و تشويق به مشاركت سياسی در 
امور خارجه، در شمار فعّاليتّ های اين سازمان قرار می گيرد. سازمان هايی از اين دست با تحليل و 

كارشناسی امور، نقشی مشابه ساز هشدار دهنده را بازی می كنند. )بابايی، 23:1382(. 

2 - شورای اقتصادی و اجتماعی سازمان ملل
هر سازمانی كه بر اساس نهادهای دولتی يا موافقت نامه هايي بين دولت ها شكل نگرفته باشد، از 

ديدگاه تنظيم كنندگان قطعنامه، غيردولتی محسوب می شود. )گلشن پژوه، 19:1381(

ب - دستگاه های اجرايي جمهوری اسلامی ايران 
1.وزارت كشور

    سازمان هاي غيردولتی به كلية مؤسساتی اطلاق می شود كه توسط گروهی از اشخاص حقيقی يا 
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حقوقی به صورت داوطلبانه تأسيس شده باشند و اهداف غيردولتی و غيرسياسی را مطابق اساسنامه 
خود پيگيری كنند. )همان :30(

2. مركز امور مشاركت زنان
 سازمان های غيردولتی كه مجموعه ای ازتشكل های غيردولتی و نهادهای واسط درجامعه مدنی 
می باشند، متشكل ازگروهی افراد داوطلب و دارای هدف يكسان كه به صورت غيرانتفاعی و عام 
المنفعه، بدون وابستگی به دولت  و در قالب تشكيلاتی سازمان يافته و متناسب درجهت اهداف و 

موضوع هاي معينی به فعّاليتّ می پردازند. )خزايلی، 28:1383( 

3. سازمان ملّی جوانان
 سازمان غيردولتی جوانان نهادی است با اهداف خيرخواهانه، دارای شخصيت حقوقی مستقل، 
غير سياسی، غيردولتی و غيرانتفاعی كه برای انجام فعّاليتّ داوطلبانه با گرايش های غير سياسی، بر 
اساس قانونمندی، اساسنامه مدون، رعايت چارچوب قوانين موضوعة كشور و مفاد آيين نامه های 
اجرايی آن فعّاليتّ می كنند.اين تشكل ها توسط جوانان تشكيل شده و خود آن ها اداره كننده هستند. 

)همان:29(

بيان مسأله
 امروزه واگذاري اداره امور جامعه به مردم تنها در مفهوم سياسي آن )انتخابات( خلاصه نمي شود. 
بحث مشاركت مردمي يكي از اصول بنيادي حقوق عمومي است. نمي توان از حق مردم در اداره 
كشور سخن گفت امّا ابزارها و راهكارهاي آن را ناديده گرفت. »سالامون لستر« در اين خصوص 
مي گويد :  »مشاركت اجتماعي، فرهنگي، علمي و مذهبي مردم را نبايد كمتر از مشاركت سياسي 
آن ها در يک اجتماع قلمداد كرد، بلكه اين نوع مشاركت ها تكميل كننده مشاركت سياسي مي باشند. 
مهم اين است كه مشاركت اجتماعي مردم راهي به سوي خود باوري اجتماعي، احساس كرامت، 
عزّتمندي و مهمتر از همه افزايش نوع دوستي بگشايد. اين نوع مشاركت ها، ضامن كنترل بحران هاي 

اجتماعي و توسعه انساني در نقاط مختلف دنيا هستند«. )لستر، 15:1385(
در جوامع توسعه نيافته فرهنگ، مذهب، اقتصاد، فقرزدايي، آموزش، محيط زيست و...هر يک 
مي تواند صحنه حضور عيني و ملموس مردم به صورت گروهي باشد. برهمين مبنا در دهه اخير 
توجه و برنامه ريزي جامعي از سوي نهادهاي مختلف براي تقويت و ساماندهي سازمان هاي غير 
دولتي و مردم نهاد در ايران آغاز شده است. در استان هرمزگان نيز سازمان هاي مردم نهاد با اخذ 
مجوز از نهادهاي مربوطه مثل سازمان ملي جوانان، دفتر امور اجتماعي استانداري، فرمانداري ها، 

اداره بهزيستي، سازمان محيط زيست و...فعّاليتّ خود را آغاز نموده اند. 
اين سازمان ها بنا به تخصص خود در مناطق و در ميان اقشار مختلف مردم استان، خدماتي ارايه 
داده اند. ارزيابي و بررسي نقش خدمات بر توسعة اجتماعي، مي تواند افق بهتري از كيفيت فعّاليتّ ها 

و ميزان تأثير گذاري بر جامعه شهري و روستايي ارايه دهد. 
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گسترش سازمان هاي غير دولتي در استان هرمزگان
رشد و گسترش سازمان هاي غير دولتي در استان هرمزگان به سال 1378 و تشكيل سازمان ملي 
جوانان، زير نظر نهاد رياست جمهوري بر مي گردد. رويكرد واگذاري بخش هاي تخصصي نهادها 
به سازمان هاي مردم نهاد در دهة اخير به تشكيل و آغاز فعّاليتّ صدها تشكل و سازمان مردم نهاد 
در استان هرمزگان ختم شد. استان هرمزگان مثل ساير استان هاي مرزي جنوب كشور در بسياري از 
مناطق خود با محروميت هاي ساختاري در عرصه فرهنگ، آموزش، خدمات اجتماعي و...دست و 
پنجه نرم مي كند. همين امر سبب شد تا ضرورت گسترش فعّاليتّ سازمان هاي مردم نهاد در استان 
هرمزگان بيش از پيش احساس شود. جداوّل زير نمايانگر تعداد سازمان های غيردولتی بر مبنای  

نهادهاي صادر كننده مجوز مي باشد :

جدول 1 : تقسيم بندي سازمان هاي غير دولتي استان هرمزگان
بر اساس نهادهاي صادركننده مجوز فعّاليتّ در نيمه اوّل سال 1388

نهاد صادر كننده مجوز
سازمان ملي جوانان استان
سازمان بهزيستي استان

دفتر امور اجتماعي استانداري هرمزگان
فرمانداري هاي استان هرمزگان

سازمان محيط زيست
جمعيت هلال احمر

رديف
1
2
3
4
5
6

مهمترين محور فعّاليتّ سازمان هاي مرتبط
مذهبي، جتماعي، مبارزه با اعتياد، گردشگري

امور خيريه، بيماري هاي خاص، دارالايتام

خدمات اجتماعي، پژوهشي، فرهنگي

اجتماعي، مهارت هاي زندگي، مبارزه با اعتياد

محيط زيست )علمي ـ ترويجي(

مددكاري و ياري به آسيب هاي ناشي از حوادث غيرمترقبه

تعداد
166
26
18
13
11
9
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جدول شماره 2 : تقسيم بندي سازمان هاي مردم نهاد فعّال
بر اساس مهمترين محورهاي فعّاليتّ تا نيمه اوّل سال 1388

رديف

1
2

3

4

5
6

7

8
9
10

محور فعّاليتّ
فرهنگي ـ مذهبي

آموزش مهارت هاي زندگي

خدمات اجتماعي

امور خيريه

پژوهش
آموزش 

محيط زيست

هلال احمر
بيماري هاي خاص

مدرسه سازي

مشروح فعّاليتّ ها
آموزش قرآن، احكام، هنري، نقاشي، گردشگري، پژوهش هاي فرهنگي

مشاوره، مبارزه با طلاق، مهارت هاي پيش از ازدواج، مهارت مشاركت 
اجتماعي، تربيت فرزندان

مبارزه با اعتياد، ارايه خدمات ورزشي، برگزاري كلاس هاي اوقات فراغت 
جوانان

حمايت از فقرا و ايتام، جمع آوري صدقات و زكات، حمايت از بيماران و 
دانش آموزان نيازمند

انجام پژوهش هاي علمي و ارايه روش هاي كاربردي
برگزاري كلاس هاي تقويتي، تشكيل جلسات علمي، حمايت از 

دانش آموزان نيازمند 
ارايه برنامه هاي ترويجي، پاكسازي سواحل، برگزاري مسابقات و 

جشنواره ها
حمايت از آسيب ديدگان حوادث غير مترقبه 

حمايت از بيماران خاص قلبي، سرطاني، معلولين، ناشنوايان و خوني 
ساخت مدارس در مناطق محروم در جهت جمع آوري مدارس كپري

تعداد
55
24

23

16

14
13

11

9
7
3

منبع : گزارش سه ماهه دوّم خانه)مجمع( سازمان هاي غير دولتي استان هرمزگان

مباني نظري پژوهش 
- توسعه اجتماعي

    »كوپر مري كامرخورد« در كتاب »سازمان هاي بين المللي و ظهور دمكراسي« در بخش دوّم 
تحت عنوان »توسعه اجتماعي زير بناي دمكراسي« مي نويسد : »تحقق حقوق عمومي و آزادي هاي 
بنيادي در هر اجتماعي نيازمند تقويت زير ساخت هاي اجتماعي و فرهنگي است. تجربه گوياي 
نانوشته بر سر توسعه اجتماعي و  ايجاد شد و توافقي  آنست كه هرگاه آگاهي در يک اجتماع 
فرهنگي ميان دولت و ملّت شكل گرفته، آن جامعه از بستر مناسب تري براي درك متقابل مردم از 
يكديگر و درك دولت – ملت برخوردار بوده است. توسعه اجتماعي از طريق فقر زدايي، تقويت 
زير ساخت هاي آموزشي، آشنايي از حقوق خود و احترام به حقوق ديگران، گسترش فعّاليتّ هاي 
مدني در ميان تمامي اقشار، كنترل بحران هاي ويرانگر اخلاقي، افزايش روحيه مسؤليت پذيري در 
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جامعه ممكن است. در جامعه اي كه شرايط تحقق پارامترهاي فوق فراهم نباشد، عموم مردم نه تنها 
براي حقوق ديگران احترام قايل نيستند، بلكه به آنچه كه مستقيم يا غير مستقيم به خودشان سود 

مي رساند ؛ بي توجهند«. )كامرخورد، 1379: 55(
    آنچه از اين نظريه مي توان استنباط كرد اينست كه توسعه اجتماعي از پارامترهاي مشخصي 
برخوردار است كه سير منظمي را براي هدفمند كردن زندگي شهروندان دنبال مي كند. اين سير از 
تقويت زير ساخت هاي آموزشي و فقر زدايي شروع شده و به حضور شهروندان  در اداره جامعه با 

هدف تأثير گذاري و تقويت احساس عزّتمندي ختم مي شود. 

- مشاركت اجتماعي
    »ديويد بيتام« در كتاب »دمكراسي و حقوق بشر« مشاركت اجتماعي را يكي از معيارهاي 
جامعه پويا مي داند و مي نويسد : »ارزيابي آگاهي اجتماعي و توسعه انساني در جامعه نبايد به پاي 
صندوق هاي رأي و انتخابات محدود شود. هنگامي كه از حقوق عمومي سخن به ميان مي آيد فوري 
ذهن ها به سوي سهم مردم در ساختار سياسي متمركز مي شود. حال اين كه مشاركت اجتماعي مردم 
معيار مناسبي براي تعيين جايگاه مردم در ساختار سياسي يک كشور است. مشاركت اجتماعي مردم 
بيشتر در امور غير سياسي و در قالب سازمان هاي غير دولتي معنا پيدا مي كند. هنگامي كه مردم براي 
اداره بخشي از امور زندگي خود يا كمک به همنوعان به صورت داوطلبانه وارد عرصه كار مي شوند، 
اين كار گروهي و جمعي در نهايت به خدمات رساني مردم به مردم ختم مي شود. در مشاركت 
اجتماعي بهره وري دو سويه وجود دارد. از سويي مردمي كه از توانمندي مالي، ذهني و تخصصي 
برخوردارند با ارايه خدمات انسان دوستانه در حوزه فقرزدايي، كمک به تحصيل، كمک به بيماران 
و... مشاركت مي كنند و از طرفي اين كمک ها به تقويت روحيه خودباوري و مسؤليت پذيري در ميان 

شهروندان ختم مي شود كه اين امر در نهايت به نفع دولت هاست«. )بيتام، 1384 : 23(
جوامع،  يافتگي  توسعه  معيارهاي  و  بنيادي  ارزش هاي  از  يكي  بيتام«  »ديويد  نظريه  طبق      
ميزان مشاركت اجتماعي  شهروندان در امور جامعه است و بر مبناي اين نظريه شهروندان را در 
حوزه اجتماعي مي توان به دو بخش شهروند مسؤليت گريز و مسؤليت پذير تقسيم كرد. از آنجا 
كه سازمان هاي غير دولتي و مردم نهاد، حوزه هاي مختلف اجتماعي شهروندان را در يک جامعه 
تحت پوشش قرار مي دهند، اين نظريه مي تواند معيار مناسبي براي ارزيابي موفقيت و تأثيرگذاري 

سازمان هاي مردم نهاد در استان هرمزگان باشد. 

جايگاه حقوقی
    دراصل ششم قانون اساسی جمهوری اسلامی ايران بر اصل مشاركت مردم در اداره امور 
جامعه اشاره شده است و از اين مشاركت به عنوان يكی از بنيان های اساسی اداره جامعه ياد شده 
است.)گلشن پژوه، 20:1381( با توجه به نص صريح قانون در خصوص تشكيل اتحاديه های كارگری و 
انجمن های صنفی و مشروعيت بخشيدن به اين سازمان های غيردولتی می توان استنباط كرد قانون 
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اساسی بر تشكيل سازمانهايی كه بر آمده ازبطن جامعه باشند در حوزه های مورد ضرورت تأكيد 
نموده است. ضرورت روز افزون نسبت به كاناليزه نمودن مشاركت اجتماعی شهروندان از طريق 
قانون  به سكوت  برنامه ريزان كشور خود را محدود  تا  دليل مهمی است  سازمان های غيردولتی 
اساسی نكنند. بر اساس همين ديدگاه، برنامه چهارم توسعه اقتصادی، سياسی، اجتماعی كشور به 
طور صريح به فعّاليتّ سازمان های غيردولتی در كشور اشاره كرده است و هيأت وزيران در تاريخ 
1378/12/17 اقدام به تصويب آيين نامه   سازمان هاي مردم نهاد و تشكيل آن ها كرد. ضرورت روز 
افزون فعّاليتّ سازمانها و نقش آن ها در عرصه ملی، منطقه اي و جهانی سبب شد تا نهاد رياست 
جمهوری معاونتی تحت عنوان »مشاور امور جوانان و رييس سازمان ملی جوانان«را تشكيل دهد. 
كه منجر به تشكيل صدها و هزاران سازمان غيردولتی در كشور از كوچكترين روستاها و دور افتاده 

ترين آن ها گرفته تا بزرگترين شهرها شد.

سابقه فعّاليتّ سازمان های غيردولتی دربندرعباس
ايران به سبک امروزی تجربه جديدی محسوب می شوند، و در  سازمانهای غيردولتی در      
بندرعباس سازمانی وجود دارد كه قدمت آن به نيم قرن قبل باز می گردد. انجمن خيريه و خدمات 
اجتماعی اهل سنت بندرعباس دراوايل دهه 40 شمسی كار خود را با حضور جمعی از خيرين 
آغازكرد. اين انجمن به شماره ثبت دو، يكی از قديمی ترين انجمن های سازمان يافته در كشور 
می باشد. در ابتدا هدف انجمن حمايت از ايتام، افراد بی بضاعت و ترويج روحيه انفاق در جامعه 
بود كه پس از مدتی انجمن فوق توانست اهداف فرهنگی چون مولود خوانی ،برگزاری كلاس های 

قرآن، وعظ و... را دنبال كند. 
    و همچنين تنها سازمان مجوزدار غيردولتی در عرصه اجتماع بندرعباس بود. امّا الگوی رفتاری 
انجمن خيريه  قرار گرفت و در محله سورو  مناطق  از مدتی مورد توجه خيرين ديگر  آن پس 
خاتم النبيين، دارالايتام حضرت قاسم، در ميناب، بندرلنگه، بستک و قشم با شكل رسمی كار خود را 
آغازكردند. ازنيم قرن قبل اوّلين  سازمان غيردولتی در استان هرمزگان بر مبنای دو نياز اساسی شكل 
گرفت. الف : وجود مناطق محروم در استان ب: بانيان خير نياز به انجمن ها ومؤسساتی داشتند كه 
امانتدار آن ها در دريافت كمک های مالی و توزيع آن ميان نيازمندان باشند. اين روند در حالی شتاب 
می گرفت كه هنوز فرآيند ملی حمايت از سازمان های غيردولتی شكل جدی و عملياتی به خود 
نگرفته بود و اصل اين سازمان ها برای مردم و مسؤلين ناشناخته مانده بود. پس برخی از مسؤلان، 
اين فعّاليتّ را موازی با اختيارات حاكميتی و اداری خود قلمداد مي كردند و هر مسؤل جديدی كه 
به استان می آمد يكی از مشكلات سازمان های مردم نهاد استان، ذهنيت سازی مثبت وارايه گزارش 
از سازمان های  از سال 1378 و حمايت دولت  تغيير ديدگاه دولت  امّا  بود.  برای آن ها  عملكرد 
غيردولتی و ابلاغ مصوبه هيأت وزيران در خصوص تعيين محدوده فعّاليتّ سازمان ها، افق تازه ای  

براي آنان گشود و سبب گسترش دامنه فعّاليتّشان شد.
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نقش سازمان های غيردولتی درتوسعۀ اجتماعی استان هرمزگان 
    سازمان های غيردولتی به طورمستقيم يا غيرمستقيم نقش مهمی دربيداری، مشاركت اجتماعی و 
توسعه انسانی يک جامعه دارند. هرچندكه درجوامع توسعه نيافته يا كمترتوسعه يافته موانعی جدّی 
درراه فعّاليتّ سازمان های غيردولتی و به طوركلی فعّاليتّ های جمعی وجود دارد، امّا اثرگذاری اين 
سازمان ها به گونه ايست كه می تواند روند توسعه را دريک جامعه از زوايای مختلف شتاب بخشد.
در ايران به طور سنتی فعّاليتّ های خودجوش مدنی و اجتماعی ميان مردم كه ازسابقه ای بس 
طولانی برخورداراست؛ وجود داشته است و غالباًَ آن ها در قالب خيريه يا مذهبی بوده اند. امّا ازاواخر 
دهه70 هـ.ش با تدوين قوانين جديد، فعّاليتّ های مدنی و غيردولتی استان وارد مرحلة تازه ای شد. 
سازمان ها علی رغم وجود موانع متعددكه مهمترين آن ها  فقدان آموزش، تجربه و منابع مالی بود، 

درمدت فعّاليتّ خود توانستند در خصوص توسعه اجتماعی استان نقش آفرينی كنند.
مهمترين ابعاد عبارتند از:

الف ـ امورخيريه عمومی و فقرزدايی
    دراستان هرمزگان مثل بسياری از مناطق كشور اوّلين انجمن های مردمی و غيردولتی با هدف 
انجام امورخيريه وكمک به فقرا شكل گرفت. رشد تجاری شهربندرعباس بعد ازسقوط جزيره 
هرمز توسط صفويان و از حدود چهارصد سال پيش آغازشد. اين شهرازآن پس تاكنون شاهد ورود 
جمعيت و موج مهاجرت به خود بوده است. حضور تجار بزرگ از بندرعباس به زمينه ای تبديل 
شد تاكمک های خيريه در قالب جمعی و سازمانی بين فقرا تقسيم شود. بررسی ها نشان می دهدكه 
تجاردربندرعباس همواره ازيک اقدام جمعی وگروهی برای امرخيريه حمايت كرده اند و از سال 

1348 انجمن خيريه بندرعباس با حمايت تجار و با شماره »2« دركشورثبت شد.
    انجمن فوق از ابتدای فعّاليتّ تاكنون دارای كاركردی وسيع و عميق درجامعه شهری بندرعباس 
بوده است. و با شناسايی فقرا، تشكيل گروه تحقيق، ايجاد بانک اطّلاعاتی، زيرپوشش بردن افراد 
سازماندهی  و  آوری  جمع  ايتام،  بيماران،  به  ،كمک  تحصيلی  درحمايت  مؤثر  اقداماتی  ناتوان، 
زكات، صدقات، كمک های نقدی و غير نقدی وحمايت ازآسيب ديدگان حوادث غيرمترقبه دراين 
شهرصورت داده اند. درسال های اخيربا  الگوبرداری ازانجمن خيريه بندرعباس انجمن های خيريه 
فراوانی دراين شهر مشغول به فعّاليتّ شدند. طبق آمار سازمان بهزيستي استان تا سال 1387، 15 

انجمن خيريه فعّال در مشغول به فعّاليتّ بوده اند. اكثر آن ها اقدام به عضو گيري كرده اند. 
    اقدامات آن ها  سبب شده كه كميته امداد امام خميني )ره( بخشي از مسئوليت هاي خود را در 
حمايت از نيازمندان به اين انجمن ها واگذار نمايد و با حمايت مستقيم يا غير مستقيم از انجمن هاي 
خيريه، سهم بيشتري را براي مشاركت خيرين در فقرزدايي جامعه فراهم كند. طبق بررسي انجام 

شده حوزه فعّاليتّ انجمن هاي خيريه روستاها و محلات سنتي استان بوده است. 
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ب ـ مدرسه سازی و تقويت زيرساخت های آموزشی
     استان هرمزگان ازجمله استان های محروم و كمترتوسعه يافته كشور محسوب می شود كه 
بخش اعظم اين محروميت به ضعف زيرساخت های آموزشی برمی گردد. وجود مدارس كپری 
درشرق استان و جزايرخليج فارس همواره مانعی برای سوادآموزی جمعيت جوان و ميانسال بوده 

است.
    در رفع چنين مشكل هايي، سازمان های مردم نهاد نقش آفرينی قابل توجهی داشته اند. تشكل 
غيردولتی »مجمع خيرين مدرسه ساز« باهدف تشويق خيرين در جهت ساخت مدرسه شكل گرفت. 
اين مجمع اقدام به جمع آوری سرمايه های ايرانی درداخل و خارج ازكشور و هدايت آن ها به سمت 
مدرسه سازی كرد و در نهايت  سبب شكل گيری نهضتی فراگير برای برچيدن مدارس كپری در 
روستاهای استان و ساخت مدارس مجهز در اين روستاها شد. ازسال1375تا1385مجمع خيرين 
باجذب معتمدين خوشنام واعزام آن ها به شهرهای مختلف جهت توجيه نمودن خيرين، موفق به 
اجرای پروژه های آموزشی از جمله ساخت مدارس، دبيرستان های شبانه روزی، خوابگاه، خانه معلم 

و...درشهرهای استان با ميانگين سرمايه گذاری ساليانه پانزده ميليارد ريال شد. )خطيبی ،1387 : 25(
فعّاليتّ گسترده »مجمع خيرين مدرسه  ساز«به عنوان يک سازمان غيردولتی و مردم نهاد سبب 
شد تا در سال1384جشن كپرزدايی مدارس به عنوان يک افتخارملّی برگزارشود و امكان توسعه 

آموزشی و مبارزه با بی سوادی را در مناطق روستايی استان فراهم شود.

ج-توانمند سازی و جلوگيری از انحرافات اخلاقی نسل جوان 
استعداديابی،  خودباوری،  ايجاد  دارند  غيردولتی  سازمان های  كه  ديگري  مهمی  كاركرد      
توانمندسازی، هدفمند سازی و مشاركت اجتماعی نسل جوان است. بعد از تشكيل»سازمان ملّی 
جوانان« دركشور و راه اندازی شعبه آن در سال1379، زير نظر نهاد رياست جمهوری، تشكل های 
غيردولتی جوانان   درسراسراستان كارخود را آغازكردند. و سازمان ها در رده های سنی 14الی29سال 
عضو مي پذيرند و با موضوعاتی چون گردشگری، هنر، ادبيات، علمی - آموزشی، مبارزه با اعتياد، 
محيط زيست، اجتماعی، فرهنگی، مذهبی و... زمينه رابرای مشار كت سازنده جوانان دراين استان 
عزّت  احساس  و  هدفمندی  خوباوری،  روحيه  تقويت  می دهد  نشان  بررسی ها  مي كنند.  فراهم 
اجتماعی ازمهمترين دستاوردهای سازمان های غيردولتی جوانان بوده است. طبق آمار ارايه شده در 
گزارش عملكرد سازمان ملي جوانان استان هرمزگان مورخ 1388/9/23، 160 سازمان مردم نهاد، 
زير نظر سازمان ملي جوانان فعّاليتّ مي كنند كه 7300 جوان هرمزگاني در اين سازمان ها عضو 
مي باشند. ايجاد فضاي لازم براي تقويت مهارت هاي مردمي و پر نمودن اوقات فراغت جوانان 
فعّاليتّ سازمان ها توسط صدها جوان ديگر كه عضو رسمي اين  از  هرمزگاني و امكان استفاده 
سازمان ها نيستند ولي از امكانات و خدمات آن ها استفاده مي كنند، گامي مهم در جهت توانمند 
سازي و جلوگيري از انحرافات اخلاقي جوانان است و اين شرايط با تئوري مشاركت اجتماعي 
همخواني دارد. و همين سازمان ها به علّت تنوع وكثرت موضوع در حيطه فعّاليتّشان اقدام به تشكيل 
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اتحّاديه هايی همچون»خانه تشكل های غيردولتی« و »خانه شهرياران جوان«كردند. برخی از آن ها 
را  اجتماعی جوانان  امورفرهنگی، ورزشی و  استان مسؤليت  باهمكاری شهرداری در محله هاي 

برعهده گرفته اند كه در واقع مدلی از خودگردانی اموراجتماعی درمحلّه ها توسط جوانان می باشد.

د – مشاركت مدني زنان
    استان هرمزگان ازجمله مناطقی است كه در بافت بومی آن، نگاه به زنان تا حدی سنتی است 
و درخصوص تحصيل، مشاركت اجتماعی، اشتغال بيرون ازخانه و... برای زنان درميان بسياری 
ازخانواده ها حساسيت های اجتماعی وجوددارد. تغيير اين نگاه سنتی بيش از همه نيازمند تجارب 
عينی برای حضور اجتماعی زنان از يک سو، ارايه الگويی موفق برای اجتماع ازسويی ديگر است. 
برخی از زنان با هدف افزايش توانمندی اين قشر و شكوفايی استعدادها اقدام به تشكيل سازمان های 
غيردولتی ويژه زنان كرده اند. تشكيل سازمان هايی همچون »دختران جوان«، »زنان توانمند هرمزگان«، 
»زنان و آموزش خانواده« و...كه هريک رفع بخشی ازمشكلات زنان هرمزگانی را برعهده گرفته اند. 
كه خود نمونه ای از اقدام خود جوش زنان هرمزگانی برای مشاركت اجتماعی است. به عنوان مثال، 
سازمان»زنان و آموزش خانواده« با هدف افزايش مهارت های زندگی مثل ازدواج، تربيت فرزندان، 
ارتباط اجتماعی، سوادآموزی، خودباوری و... درميان زنان تشكيل شد و با انجام دوره های آموزشی 
كوتاه مدت و بلندمدت دربين زنان روستاها و محلّه ها شهرهای استان، توانست در خودآگاهی  و 

توسعه انسانی زنان هرمزگانی تأثيرگذار باشد. 
    طبق نظرسنجي به عمل آمده از زناني كه در دوره هاي مهارت زندگي شركت نموده اند، 
72درصدآن ها حضور در اين دوره را در توانمند سازي، نحوه برخورداري اجتماعي با جنس مخالف 
و فعّاليتّ بير ون از خانه مؤثر دانسته اند. 14 درصد، تأثير را متوسط، 8 درصد تأثير كم و2 درصد 
تأثير خيلي كم دانسته اند. اكنون سازمان های غيردولتی با همكاری سازمان بهزيستی و با استفاده 
ازكارشناسان آموزش وپرورش فعّاليتّ  می كنند كه اين روند تا به امروز ادامه داشته است و يكی 
از ابزارهای مهم  رفع محروميت و ايجاد خودباوری درميان زنان هرمزگانی بوده است.ازطرفی، با 
بررسی تجربه فعّاليتّ سازمان های غيردولتی ويژه زنان مشخص می شود، حضورمؤثر و سازنده زنان 
درتشكل هايی كه ويژه خودشان  است كم كم ازحساسيت های سنتی نسبت به فعّاليتّ اجتماعی 
بيرون ازخانه زنان كاسته شده و سبب شده كه درمناطق روستايی مردان خانواده نيز از آموزش های 

اجتماعی همسران خود حمايت كنند. 

هـ ـ درافزايش مشاركت اجتماعی شهروندان
    افزايش مشاركت مدنی شهروندان و تأثيرگذاری آن ها درسطوح محلی نيازمند وجود بسترهای 
لازم است. سازمان های غيردولتی كه درمراكزفرهنگی، مساجد وكانون ها درشهرهای استان شكل 
گرفته اند، توانسته اند نقش مهمی رادرمسؤليت پذيری شهروندان و حضور مدنی آن ها به عنوان 
شهروند فعّال ايفاء كنند. هرچند كه فعّاليتّ سازمان ها ازتنوع و گستردگی چنداني برخوردار است 
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كه بررسی آن خود تحقيقی جداگانه را می طلبد، امّا وجود طبقات قومی مثل اقوام آذری، لاری، 
سيرجانی، لري، شيرازی، اوزی و به طور كلی انگيزه های قومی و مذهبی ياعلايق هنری، فرهنگی 
يا حوزه های اجتماعی مثل مبارزه با اعتياد و ايدز، هريک به زمينه ای برای فعّاليتّ مدنی شهروندان 

هرمزگانی تبديل شده است.
     هرچندكه در مقايسه با ديگر استان های كشور مراحل مقدماتی و اوّليه را طی می كند، امّا 
حضور محدودشان سبب شده تا دستگاه های اجرايی بخشی از وظايف خود را به نهادهای مردمی 
واگذاركنند و با حمايت از اين نهاد ها مردم رامسؤلانه درحل مشكلات اجتماعی و شهری مشاركت 
دهند. دستگاه هايی مثل شهرداری، اد اره بهزيستی، سازمان محيط زيست و آموزش وپرورش در 

اين امرپيشقدم هستند.
    طبق نظر سنجي به عمل آمده، در جامعه هرمزگان 68درصد كساني كه در يک انجمن يا 
سازمان مردم نهاد عضو هستند علاقمند نقش آفريني بيشتري در جامعه هستند و 20 درصد اين 
افراد سطح مشاركت فعلي را كافي دانسته اند. در اين خصوص رابطه معناداري ميان اعضاي شهري 
و روستايي سازمان هاي مردم نهاد وجود ندارد. بدين مفهوم كه اين سازمان ها تأثير نسبتاَ يكساني در 
افزايش روحية مشاركت اعضاء داشته اند. تشكيل هيأت های مذهبی ويژه لاری ها، ترك ها ،كرمانی 
ها، شيرازی ها، مشهدی ها و... ثبت اين هيئت ها و گسترش فعّاليتّ آن ها به امور خيريه و حمايت 
از نيازمندان صرفد نظر ازاراية خدمات انسانی شايان، نهادهای مردمی را به ابزاری شفاف و ملموس 

برای گسترش مشاركت مدنی شهروندان در استان هرمزگان تبديل كرده است.

ز- افزايش روحيه مسؤليت پذيري شهروندان
    طبق بررسي به عمل آمده شهرونداني كه به نحوي با سازمان هاي مردم نهاد در ارتباط بوده اند از 
روحيه مسؤليت پذيري بيشتري در همكاري با شهرداري ها و ديگر نهادهاي دولتي، نگهداري اموال 
عمومي، كمک به همنوعان و...برخوردار بوده اند. طبق نظر سنجي كه از اعضاء سازمان هاي غير 
دولتي فعّال در محلّه هاي استان صورت گرفته  است، 77 درصد آن ها اظهار كرده اند كه در نگهداري 
اموال عمومي و همكاري با شهرداري كوشا هستند، 14 درصد همكاريشان را متوسط، 5 درصد كم 
و 2درصد خيلي كم ارزيابي كرده اند. بر اين اساس تربيت شهروند مسؤليت پذير بر مبناي نظرية 

توسعة اجتماعي يكي از دستاوردهاي سازمان هاي غير دولتي در استان است.
    از نظر كاربردي مي توان تجربه سازمان هاي فعّال در حوزه محيط زيست را مثال زد. تجربه نشان 
داده است كه اين سازمان ها با فعّاليتّ ترويجي و عملي خود تأثير زيادي بر اهمّيتّ مردم نسبت به 

حفظ محيط زيست پيراموني خود داشته اند. 

چارچوب نظری تحقيق
    فعّاليتّ های مدنی در قالب سازمان های غيردولتی، عبارت است از : »مشاركت ارادی و آگاهانه 
مردم درتشكل هايی كه با موضوعات و اهداف خاصی تشكيل شده است وبه صورت مردمی و 
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غيردولتی اداره می شوند. دراين تشكل ها اداره امورتوسط اعضاء است و هزينه ها ازطريق كمک های 
مردمی و حق عضويت جمع آوری می شود.« )اماني، 17:1385( تشكل ها درجوامع مختلف از درجة 
تأثيرگذاری متفاوتی برخوردارند. هدف از تحقيق بررسی اين تأثيرگذاری در استان هرمزگان باتأكيد 

برتوسعه اجتماعی است.

روش شناسی
    اين تحقيق به صورت ميدانی انجام شده است و بعدازجمع آوری اطّلاعات در مورد سازمان های 
مردم نهاد فعّال، غيرفعّال، تفكيک آماری و حوزه فعّاليتّ هريک، موضوع فعّاليتّ سازمان های مردم 
نهاد فعّال مورد بررسی قرارگرفته است. اثرگذاری و نيازهای عينی جامعه هرمزگانی معيار انتخاب 
موضوع فعّاليتّ سازمان های غيردولتی مورد تحقيق بوده است. اين انتخاب به صورت تصادفی  
ساده و خوشه ای بوده است. گرد آوري داده ها به وسيله پرسشنامه و تجزيه و تحليل داده ها با كمک 
نرم افزارspss انجام شده است. در اين پژوهش تأثير مثبت فعّاليتّ سازمان هاي مردم نهاد استان 

هرمزگان بر توسعه اجتماعي مد نظر بوده است. 

روش تحقيق
تأثير  شناسايی  »بازپاسخ« جهت  ازپرسشنامه  و  است  ميداني  و  توصيفی  شيوه  به  تحقيق      
سازمان های غيردولتی استان هرمزگان، با نمونه 100  نفري پرسشنامه  تهيهّ و توزيع شده است. 
مناطقي  در  پرسشنامه   50 و  بوده اند   فعّال  نهاد  مردم  سازمان هاي  كه  مناطقي  در  پرسشنامه   50
اجتماعي  تأثير  با  كه  هايي  از موضوع  ليستي  ادامه  در  نبوده اند.  فعّال  نهاد  مردم  كه سازمان هاي 
سازمان هاي غير دولتي مرتبط بوده اند شامل شش گويه تهيهّ شده است. درادامه جهت تعيين پايايی 
پرسشنامه ازروش آلفای كرونباخ استفاده شد. و جهت تجزيه و تحليل داده ها ازروش های آماری 

متداوّل مثل آمارتوصيفی و آماراستنباطی استفاده شده است.

جدول شماره 3 : نتايج نظر سنجي در مناطقي كه سازمان هاي مردم نهاد فعّال بوده اند

رديف
1
2
3
4
5
6

زياد
%73/5
%79/5
%59/6
%72
% 68
%67

متوسط
%12
%4
%23
%14

%20/3
%14

كم
%10
%6

%9/4
%78
%7
%15

بسياركم
%4/5
%5/5
%8
%2

%4/2
%2

اوّلويت بندي
2
1
6
3
4
5

N=100                         پايايي : 89%      سطح معناداري : 0/000               درجه آزادي : 25
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جدول شماره 4 : نتايج نظر سنجي در مناطقي كه سازمان هاي مردم نهاد فعّال نبوده اند

رديف
1
2
3
4
5
6

زياد
%37/3
%29/6
%44
%21

%50/7
%39

متوسط
%23/8
%32/7
%20

%32/8
%19/3
%14/8

كم
%12/7
%21/4
%9/5
%16
%13

%21/2

بسياركم
%16/2
%16/3
%22/5
%20/2
%17
%25

اوّلويت بندي
4
5
2
6
1
3

N=100                         پايايي : 89%      سطح معناداري : 0/000               درجه آزادي : 25

نتیجه گیري
مقايسه نظرسنجي ها گوياي تأثير سازمان هاي مردم نهاد بر توسعه اجتماعي در استان هرمزگان 

است. 
 آنچه از نظر سنجي ها استنباط مي شود اينست كه فعّاليت سازمان هاي مردم نهاد در يک منطقه 
چه از بعد نگرشي و چه از بعد رفتاري تأثيري مثبت داشته اند. اين تأثير مثبت در دو قالب، معنا پيدا 
كرده است، يا سبب مشاركت رفتاري شهروندان در فعّاليتّ هاي جمعي شده است و يا نگرش هاي 
بدبينانه را نسبت به فعّاليتّ هاي جمعي كاهش داده است و در عوض نوعي حس مسؤليت پذيري 
را به شهروندان منتقل كرده است. نتايج تفصيلي پژوهش نشان مي دهد در جامعه شهري و روستايي 
استان، سازمان هاي مردم نهاد تأثير نسبتاَ يكساني داشته اند  و با توجه به ارزيابي فعّاليتّ سازمان هاي 
ويژه زنان در ميان قشر زنان، سازمان هاي ويژه جوانان در ميان قشر جوان و ساير سازمان هاي 
عمومي نشان مي دهد كه بين متغييرهايي چون جنس )مرد و زن بودن( يا سطح سني)جوان يا 

ميانسال بودن( رابطه معناداري وجود ندارد. 
 درعوض در مناطقي كه سازمان هاي غير دولتي فعّاليتّ نداشتند سطح بهره مندي از خدمات 
سازمان هاي مردم نهاد كم بوده است و از طرفي توسعه اجتماعي اين مناطق با كندي انجام مي شود. 
به طور مثال: در مناطقي كه هنوز مجمع خيرين مدرسه ساز فعّاليتّي نداشتند در مقايسه با حوزه 
فعّاليتّ آن ها تفاوت فاحشی از نظر خدمات آموزشي وجود داشت  و از طرفي احساس مشاركت 
افراد در اين مناطق پائين بود. به لحاظ رفتاري، اقدام مجمع خيرين مدرسه ساز نه فقط از جهت 
تقويت زير ساخت آموزشي مطرح بود بلكه استفاده كنندگان از خدمات مجمع خيرين مدرسه ساز، 

از اين اقدام به عنوان بهترين خاطره زندگيشان ياد مي كردند. 
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پیشنهادها
مهمترين راهكارموجود برای افزايش سطح كيفی سازمان های غيردولتی استان هرمزگان، شكل 
گيری اتحّاديه های تخصصی است. كه آن ها مجموعه ای ازتشكل ها ی غيردولتی رادر طيف های 
گسترده وباموضوع هاي مختلف دربرمی گيرند.پس چنين همگرايی نمی تواند به تخصص گرايی 
سازمان های غيردولتی استان كمک كند. اگردر هر زمينه از فعّاليتّ، اتحّاديه خاص آن سازمان شكل 
بگيرد، استفاده ازتجارب و امكانات سازمان های همسوسبب تحول رفتاری و تأثيرگذاری عميق 

سازمان ها در شهرها و روستاهای استان هرمزگان می شود.
از سوی ديگر طبق سؤالاتی  كه از اعضاء سازمان های غيردولتی و مخاطبانی كه از خدمات 
آن ها استفاده كرده اند به عمل آمد، سازمان های غيردولتی مدرسه ساز و انجمن های خيريه بيش 
از ديگر سازمان ها، شناخته شده است و مورد اعتماد بودند. بررسی عملكرد اين دو نوع سازمان 
با ديگر سازمان ها نشان می دهد كه فعّاليتّ سازمان های ديگر علی رغم اثرگذاری مثبت، به نسبت 
دو سازمانی كه ذكر شد برای مخاطبان و حتیّ اعضاء خود سازمان ها با شناخت كمتری همراه 
بوده است. با اين تفاصيل سازمان های غيردولتی برای رهايی از دام ناشناختگی و امكان جذب 
كمک های مردمی و عضوگيری مناسب در ابتدای فعّاليتّ خود، آن دسته از اهداف را مورد توجه 
قرار داده اندكه با نياز و فهم جامعه همخوانی بيشتری دارد. اين شرايط سبب می شود كه سازمان های 
غيردولتی در ميان عموم افراد جامعه از مقبوليت بيشتری برخوردار شوند و راه را برای فعّاليتّ 

گسترده آن ها در ديگرزمينه ها فراهم آورد.
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